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Formulario F-I-008
Indicar nimero de formulario, (niimero/siglas de instituciéon/afio)
Solicitud de Autorizacion de Compra por Fuera de Catalogo Electrénico

1. Datos de la Institucion

Nombre de la BANCO NACIONAL DE DESARROLLO AGRICOLA
Institucién:

Unidad de Compra UNIDAD CENTRAL

que solicita el

producto:

Direccion: BARRIO CONCEPCION ENTRE g4ta y 5ta AVE 13 CALLE
Teléfono: 2237-2201

Correo Electrénico: ejherrera@banadesa.hn

Articulo 12.- Compra en el Catalogo Electrénico. Los entes adquirentes, deben considerar
como primera opcién de compra, los productos o servicios incluidos en el Catalogo Electronico. En
caso de que, en el Catalogo Electronico, existiera un bien o servicio con caracteristicas no exactas al
solicitado, pero cuya adquisicion no afecta de manera sustancial el objeto de la compra, el ente debe
adquirir el bien o servicio que mas se asemeje a su requerimiento.

2. Datos de la Compra

Cantidada | Numero de | Monto Presupuestado

Producto a adquirir: adquirir Renglén
aprobado
en el PACC:
Computadora portatil 2 112659 12,000,000.00

3. Datos del Producto
No se encontré en el Catilogo Electrénico ninguna
laptop que incorpore el procesador AMD Ryzen AL
Max+ 395 ni un procesador equivalente que cuente
con una NPU (Neural Processing Unit) dedicada de
capacidad comparable (50 TOPS). Las opciones
Encontré un producto similar dentro de | disponibles en cat4logo se limitan a equipos con
Catalogo Electronico (Mencione cuales): | procesadores Intel Core de generaciones
convencionales y AMD Ryzen sin acelerador de IA
integrado, los cuales no cumplen con el
requerimiento técnico de cobmputo dedicado para
cargas de trabajo de inteligencia artificial y
aprendizaje automaético.
Los equipos disponibles en el Catilogo Electrénico
estan orientados a ofiméatica y productividad
general, y no incorporan una unidad de
Por que el producto que esta dentro de procesamiento neuronal (NPU) dedicada al
Catélago Electronico no satisface su procesamiento de modelos de inteligencia artificial
necesidad y machine learning de manera local. Esto obliga a
ejecutar dichas cargas en la CPU o GPU, lo que se
traduce en mayores tiempos de procesamiento,
mayor consumo energético, dependencia de
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servicios en la nube (con los costos recurrentes y
riesgos de confidencialidad de datos que implica) y,
en consecuencia, no satisface la necesidad técnicay
operativa para la cual se requiere el equipo.

Justifique técnicamente, con
documentacion fehaciente las

(anexar al presente documento
dictamen tecnico del por que el
producto no cumple)

caracteristicas del producto a adquirir:

Se requiere una laptop equipada con el procesador
AMD Ryzen Al Max+ 395, cuyas caracteristicas
técnicas relevantes son:

« Arquitectura Zen 5 con 16 nicleos y 32 hilos,
frecuencia boost de hasta 5.1 GHz.

» GPU integrada AMD Radeon 8060S con 40
unidades de computo (arquitectura RDNA 3.5).

» NPU dedicada AMD XDNA 2 con capacidad de
hasta 50 TOPS (Tera Operaciones por Segundo) en
INTS, disefiada especificamente para acelerar
inferencia de modelos de inteligencia artificial y
machine learning de forma local.

» Cumple con la certificacién Microsoft Copilot+
PC, que exige un minimo de 40 TOPS de NPU.

« Soporte para hasta 128 GB de memoria unificada
LPDDR5X, permitiendo ejecutar modelos de
lenguaje (LLM) y modelos de visién por
computadora directamente en el equipo sin
depender de servicios en la nube.

Justificacién de la necesidad: el irea requiere
ejecutar cargas de trabajo de inteligencia artificial y
aprendizaje automético (entrenamiento ligero,
inferencia, procesamiento de lenguaje natural y
visién por computadora) de manera local, lo que
demanda un procesador con NPU dedicada.
Ningiin equipo del Catalogo Electrénico cuenta con
esta capacidad, por lo que se justifica técnicamente
la adquisicién fuera de catilogo. Se anexa dictamen
técnico que sustenta el requerimiento.

4. Condiciones mas ven_t_zijosas por fuera del Catalogo Electrénico

Indicar Datos del Proveedor

Proveedor Monto cotizado
Indi 1 d COMPU SERVICIOS & MAS 264,500.00
ndiquelosprovedores | SOHRR SOLUTIONS St
solicitado (Adjuntar GRUPO EMPRESARIA DH 254,490.56
Cotizacion)

5.

Revisado por:

Visto Bueno por: Comprador Publico Certificado (CPC)
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Formulario F-I-008
Indicar nimero de formulario, (niimero/siglas de instituciéon/afio)
Solicitud de Autorizacion de Compra por Fuera de Catalogo Electronico

Nombre: Emerson Samuel Sierra Escoto

Puesto: Supervisor de Licitacione

Firma y Sello:

Fecha: 28 de Abril 2026

Nombre: Jose Guillermo Trochez Moltalvan

Puesto: Gerente Administrativo

Firma ySelo N\ @\:77

Fecha: 28 de Abril 2026

». Campo Reservado para ONCAE (No llenar)

Presenta Declaracién Jurada |:|
Presenta firma y sello de Comprador Piblico Certificado (CPC) D
Presenta firma y sello de Gerente Administrativo o su equjvaleD
Dictamen Técnico (cuando aplique) |:|
Adjunta Cotizaciones (cuando apliquD

Fecha de revision

Nombre

Analista de Compras Estratégicas (Revisado)

Firma

Si':] No |:|

Autorizaciéon de Compra por Fuera de Catalogo Electronico

* % % % %

Fecha de altima modificacion 23/02/2026 Version 5.0.0
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Formulario F-I-008
Indicar niimero de formulario, (niimero/siglas de institucion/afio)
Solicitud de Autorizacion de Compra por Fuera de Catalogo Electrénico

Observaciones:

V.2B.°

Nombre
Coordinador de Adquisiciones Especializadas

Firma y sello

Fecha de ultima modificacion 23/02/2026 Version 5.0.0
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DECLARACION JURADA DE VERIFICACION DE PRODUCTOS NO DISPONIBLES EN
CATALOGO ELECTRONICO PARA SOLICITUD DE COMPRAS POR FUERA DE CATALOGO
ELECTRONICO

(Este documento solo puede ser firmado por el Gerente Administrativo o similar de la institucién)

Yo José Guillermo Trochez Montalvan, mayor de edad, de estado civil Casado, desempefiindome en el puesto de
Gerente Administrativa de BANADESA, y con tarjeta de identidad/pasaporte No. 0801-1984-21721, mediante la
presente DECLARACION JURADA por este acto DECLARO BAJO JURAMENTO:

1.- Que mi persona ha verificado que dentro del Catdlogo Electrénico de: Convenio Marco de Bienes
Informéticos no existe ningtin bien o servicio con caracteristicas no exactas al solicitado, cuya adquisicién no
afecta de manera sustancial el objeto de compra.

2.- Declaro que no se encontré el bien o el servicio que més se asemeje al requerimiento.

3.- Declaro y expreso tener conocimiento de todos aquellos procesos de compra de bienes y servicios que,
habiendo sido incorporados en el Catilogo Electrénico, se realicen fuera de este, seran nulos.

4.- Declaro que la presentacion fisica o electronica de la presente declaracién con evidencia y sello de recibido
(en caso de ser fisico) y via electronica con evidencia del (GLPI/CAU) por parte de la Oficina Normativa de
Contratacién y Adquisiciones del Estado (ONCAE), una responsabilidad para mi persona.

5.- Declaro que la solicitud de autorizacién de compra por fuera enviada para el Formulario F-I-008 No. 001-
BANADESA-2026, la ONCAE revisara para que posteriormente pueda ser autorizada o denegada.

6.- Declaro que tengo conocimiento que de identificarse una omision a la legislacién vigente, la ONCAE
notificara al suscriptor, a la maxima autoridad de la institucién y a las instancias de control interno y
fiscalizaci6én pertinentes.

Para aquellos casos en que la solicitud esté conforme a lo antes establecido y de no recibir notificacién por escrita
o electronica de la ONCAE en el término de quince (15) dias hibiles, se entiende como una NO OBJECION
A LA COMPRA POR FUERA; debiendo realizar el proceso conforme a las modalidades de contratacién
establecidas (Art. 38 Ley de Contratacion del Estado).

En fe de lo cual firmo la presente en la ciudad de Tegucigalpa, Departamento de Francisco Morazan, a los
veintiocho (28) dias del mes de Abril del afio 2026.

Instituciéon: Banco Nacional de Desarrollo Agricola (BANADESA)
Unidad Ejecutora: Unidad Central

Nombre Completo Gerente Administrativo o Similar: José Guillermo Trochez Montalvan
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DICTAMEN TECNICO

PARA: LIC. ERICK HERRERA SUAZO
Oficial de Compras

DE: RAFAEL ALEJANDRO CALIX JIMENEZ
Especialista en Ciberseguridad, Gerencia IT

ASUNTO: Dictamen Técnico — Justificacion de Adquisicion de Laptop fuera del
Catalogo Electrénico

FECHA: 22 DE ABRIL DE 2026

. DATOS GENERALES
Institucién: Banco Nacional de Desarrollo Agricola (BANADESA)
Unidad Solicitante: Gerencia de Tecnologia de la Informacién (Gerencia IT)
Elaborado por: Rafael Alejandro Calix Jimenez
Cargo: Especialista en Ciberseguridad
Fecha: 22 de abril de 2026
Referencia: F-1-008 — Solicitud de Autorizacién de Compra por Fuera de Catalogo
Electronico
Equipo Requerido: Laptop con Procesador AMD Ryzen Al Max+ 395

Il. ANTECEDENTES Y OBJETO DEL DICTAMEN

La Gerencia de Tecnologia de la Informacion de BANADESA ha identificado la
necesidad de adquirir un equipo de computo portatil (laptop) de alto rendimiento
destinado a la ejecucion de cargas de trabajo relacionadas con inteligencia artificial
(IA), machine learning (ML), procesamiento de lenguaje natural (NLP) y visién por
computadora de manera local.

En cumplimiento del Articulo 12 de la normativa vigente aplicable a compras en el
Catalogo Electronico, se procedié a verificar la disponibilidad de productos
equivalentes en dicho catalogo.

Barrio Concepcion entre 4ta y 5ta Ave. 13 calle, contiguo al
Estado Mayor, Comayaguela, M.D.C. Honduras C.A.
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El presente dictamen técnico tiene como objeto documentar los resultados de dicha
verificacion y justificar técnicamente la necesidad de realizar la adquisicion fuera del
Catalogo Electrénico.

lll. REVISION DEL CATALOGO ELECTRONICO

Se realizé una busqueda exhaustiva en el Catalogo Electrénico de compras
institucionales con el fin de identificar equipos portatiles que cumplieran con los
requerimientos técnicos necesarios para las cargas de trabajo de inteligencia
artificial. Los resultados de dicha revision son los siguientes:

Hallazgos de la revision:

* No se encontré en el Catalogo Electrénico ninguna laptop que incorpore el
procesador AMD Ryzen Al Max+ 395, ni un procesador equivalente con Unidad
de Procesamiento Neuronal (NPU) dedicada de capacidad comparable
(minimo 40 TOPS).

» Las opciones disponibles en catalogo se limitan a equipos con procesadores
Intel Core de generaciones convencionales y AMD Ryzen sin acelerador de I1A
integrado.

* Ninguno de los equipos catalogados cuenta con certificacion Microsoft Copilot+
PC, la cual requiere un minimo de 40 TOPS de NPU dedicada.

* Los equipos disponibles estan orientados a ofimatica y productividad general,
sin capacidad de procesamiento neuronal dedicado para tareas de |IA y ML.

IV. ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL EQUIPO REQUERIDO

El equipo requerido por la Gerencia IT debe contar con las siguientes
especificaciones técnicas minimas:

Procesador AMD Ryzen Al Max+ 395 — Arquitectura Zen 5, 16 nucleos / 32 hilos,
frecuencia boost hasta 5.1 GHz

NPU (1A) AMD XDNA 2 — Capacidad de 50 TOPS (INT8) para aceleracion de
inferencia de modelos de IA y ML de forma local

GPU Integrada AMD Radeon 8060S — 40 unidades de cémputo, arquitectura RDNA 3.5

Memoria Hasta 128 GB de memoria unificada LPDDRS5X — permite ejecutar
modelos de lenguaje (LLM) y vision sin dependencia de nube

Certificacion Microsoft Copilot+ PC — requiere minimo 40 TOPS de NPU; este
procesador supera dicho umbral con 50 TOPS

Uso objetivo Entrenamiento ligero, inferencia local, procesamiento de lenguaje natural

(NLP) y visién por computadora sin servicios en la nube

Barrio Concepcion entre 4ta y 5ta Ave. 13 calle, contiguo al
Estado Mayor, Comayaguela, M.D.C. Honduras C.A.
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V. ANALISIS COMPARATIVO Y JUSTIFICACION TECNICA

Los equipos disponibles en el Catalogo Electrénico no satisfacen la necesidad

técnica y operativa de la Gerencia IT por las razones que se detallan a continuacion:

» Ausencia de NPU dedicada: Los procesadores disponibles en catalogo (Intel

Core convencional y AMD Ryzen sin acelerador 1A) no incorporan una unidad

de procesamiento neuronal (NPU). Esto obliga a ejecutar cargas de |A sobre la

CPU o GPU de propésito general, resultando en tiempos de procesamiento
significativamente mayores y menor eficiencia energética.

» Dependencia de servicios en la nube: Sin una NPU local suficiente, las tareas
de inferencia de modelos de IA requieren el envio de datos a servicios externos
en la nube, generando costos recurrentes, latencia adicional y riesgos de
confidencialidad de datos institucionales y de clientes del banco.

 Incumplimiento de estandar Copilot+ PC: Ningun equipo del catalogo cumple
con el umbral minimo de 40 TOPS de NPU que exige la certificacion Microsoft
Copilot+ PC, estandar de referencia para equipos con capacidades de |A
integrada.

» Limitacion de memoria para modelos LLM: Los equipos catalogados no
ofrecen configuraciones de memoria unificada de hasta 128 GB, limitacién que
impide ejecutar localmente modelos de lenguaje de gran tamafo (LLM) y
modelos de vision por computadora de uso institucional.

VI. CONCLUSION Y RECOMENDACION

Con base en la revision realizada del Catalogo Electrénico y en el analisis técnico
precedente, el suscrito concluye que NO EXISTE en el Catalogo Electrénico ningdn
equipo que cumpla con los requerimientos técnicos minimos establecidos para la
ejecucion de cargas de trabajo de inteligencia artificial y machine learning de
manera local, con los niveles de rendimiento, eficiencia energética y seguridad de
datos requeridos por la Gerencia IT de BANADESA.

Por lo anterior, se RECOMIENDA APROBAR la adquisicion del equipo con
procesador AMD Ryzen Al Max+ 395 fuera del Catalogo Electrénico, de
conformidad con el Articulo 12 de la normativa de compras aplicable, y se instruye
adjuntar el presente dictamen técnico al Formulario F-I-008 como documentacion
fehaciente de respaldo.

Barrio Concepcion entre 4ta y sta Ave. 13 calle, contiguo al
Estado Mayor, Comayaguela, M.D.C. Honduras C.A.
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e BANCO NACIONAL

Atentamente,

Ciberseguridad

Gerencia de Tecnologia de la Informacion — BANADESA

Cc: archivo

Barrio Concepcion entre 4ta y s5ta Ave. 13 calle, contiguo al
Estado Mayor, Comayaguela, M.D.C. Honduras C.A.
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Grupo
Empresarial

Boulevard Centro América,1 Entrada a la Colonia E! Hogar,Edificio COPEMH, 1er Nivel Local 101 y 105 Frente a Gasolinera

PUMA.
info@grupoempresarialdh.com | Tel:+504 3174-6393 | +504 2243-2971
RTN:08019019103061

BANCO NACIONAL DE DESARROLLO
AGRICOLA

BANADESA Barrio Concepcion entre 4ta y 5ta
Ave. 13 calle, contiguo al Estado Mayor,
Comayaguela, M.D.C. Honduras C.A
Comayagiiela

Honduras

RTN: 08019995291567

Presupuesto # S14810

Fecha de presupuesto: Comercial:
23/04/2026 Jessica Portillo
Precio
Descripcion Cantidad unitario Impuestos Importe
EXCaliberPC [2025] ASUS ROG Flow Z13 GZ302EA-R9641TB 2.00 110,648.07 ISV 15% L 221,296.14
(AMD Ryzen Al MAX+ 395, 128GB RAM, 1TB NVMe SSD, 13.4" Unidad
2.5K 180Hz, Windows 11) Laptop con pantalla tactil
Descuentos y Rebajas L 0.00
ISV 15% L 33,194.42
TOTAL A PAGAR L 254,490.56

Pagina: 1/3



Grupo .
Empresarial

Boulevard Centro América,1 Entrada a la Colonia El Hogar,Edificio COPEMH, 1er Nivel Local 101 y 105 Frente a Gasolinera
PUMA.

info@grupoempresarialdh.com | Tel:+504 3174-6393 | +504 2243-2971

RTN: 08019019103061

*Oferta valida por 7 dias, precios sujetos a cambio sin previo aviso,

Debido a la situaciéon del mercado.

*Tiempo de Entrega 20 dias habiles
*Precios Calculados por cantidad de Compra
Plazo de pago: 30 dias
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) Grupo
~ Empresarial

Boulevard Centro América,1 Entrada a la Colonia B Hogar,Edificio COPEMH, Zer Nivel Local 101 y 105 Frente a Gasolinera
PUMA.

info@grupoempresarialdh.com | Tel:+504 3174-6393 | +504 2243-2971
RTN: 08019019103061

Plazo de pago: 30 dias

Pagina: 3/3



SOH=R

Direccién: TORRES METROPOLIS TORRE 1 PISO 15 SUITE 11504 Cotizacién #: 187
Correo: SOHERSOLUTIONS@GMAIL.COM Fecha: 23/04/2026
Teléfono: 3296-6672 Cotizacién valida: 23/05/2026
RTN: 08019024602316 Tipo de pago: CREDITO
Nombre cliente: BANADESA
Proceso:
RTN:

CANTIDAD DESCRIPCION DEL PRODUCTO PRECIO UNITARIO TOTAL

ASUS ROG FLOW 713P, 13" ROG NEBULA 16:10 2.5K 180HZ/3MS, AMD
RYZEN Al MAX+395, RDNA 3.5 GRAPHICS, 128GB LPDDR5X 8000MHZ,
1TB PCIEGEN 4 SSD, WI-FI 7, WIN 11 PRO, GZ302EB A-XS99

L112,409.21

L224,818.42

1 ANO GARANTIA CONTRA DEFECTOS DE FABRICA.

TIEMPO ENTREGA 10-15 DiAS HABILES UNA VEZ RECIBIDA LA ORDEN DE
COMPRA.

SUBTOTAL 1.224,818.42
|'| s T ISV (15%) 133,722.76
TOTAL

SOH=R

SOLUTIONS

L258,541.18




CONMPU .. mei®
SERVICIOS & M___AB "
S.A. DE C.V. =™ Microsoft

Soluciones tecnologicas... ; -

Avs e
Fartnes

Tegucigalpa, M.D.C. 23 de abril del 2026
R.T.N. Nimero: 08019015795246
CAl: 87BCD9-0B9A20-C24BA2-3ED44F-B20079-A5

Sefnores:
BANADESA
Su Oficina

Estimados sefiores:
Agradeciendo la oportunidad que nos brinda de asesorarle en sus proyectos en adquisicién de
Tecnologia nos complace someter a su consideracién nuestra propuesta.

HiDevolution [2025] ASUS ROG Fow Z13 GZ302EA 13.4" L
WQOXGA 180Hz Touch, 3.2 GHz Ryzen Al Max+ 395, 64GB
LPDDRSX RAM, 1 TB PCle SSD, Windows 11 Pro.

AMD Ryzen Al Max+ 395 16 Core - Procesador de 32 hilos, 3.0
GHz (Max Turbo Frecuencia 5.1 GHz), caché inteligente de 80
MB
HiDevolution actualiza el portstil para juegos con pantalla tactil
de 13.4" 2.5K (2560 x 1600, WQXGA) 180Hz de nivel IPS, con
Conductonaut térmico Grizzly almacenado en la CPU para un
mejor rendimiento y una temperatura 6ptima del sistema
Almacenamiento basado en PCle: 1 TB M.2 2230 PCle NVMe
Gen4 SSD - garantiza que experimentes los tiempos de arranque
y carga mds rapidos
64 GB LPDDRSX 8000 de doble canal a bordo de memoria del
sistemna (velocidades sujetas a la capacidad del sistema)—
ejecuta aplicaciones que consumen mucha memoria y realiza
multiples tareas con facilidad.

a Empresa COMPUSERVICIOS & MAS S.A. DE C.V. Se presenta en el sector empresarial
hondurefio, con la visién de convertirse en su socio estratégico de negocios, brindandole
soluciones tecnoldgicas tanto de Hardware como de Software que le ayudan al desarrollo de su
negocio.

= Tiempo de entrega: 25 dias habiles

= Forma de pago: Crédito 30 Dias habiles
= Validez de la oferta: 7 dias habiles

= Tiempo de garantia: 12 meses

Atentamente,

Edwar A. Meléndez

Supervisor de ventas. e e |

COMPUSERVICIOS & Mas S.A. DE C.V.

Direccion: Colonia Humuya, Centro Comercial Plaza Gatwiela, 2do Nivel, Local N° 13, Tegucigalpa, Honduras.
Teléfonos 3170-7206] (504) 2205-6286
E-mail:_anael.lagos@compuserviciosymas.com

Direccién: Col. Humuya, Centro Comercial Plaza Gabriela, Il Nivel, Local N° 13, Teléfononos: 2283-5062, 3303-0517-3225-4035
Correo Electrénico: francisco.romero@compuserviciosymas.com

peil () EEI® Canon EPSON APC |Enksys

Mobiliario, Computadoreas, Servidores, Switchs, Proyectores, Impresoras, Copiadoras, Escaner, Cdmaras de Sequridad, Servicios Profesionales, Softfware



HONDURAS

CIRCULAR STLCC-ONCAE-018-2025
SECRETARIA DE TRANSPARENCIA Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION
OFICINA NORMATIVA DE CONTRATACION Y ADQUISICIONES DEL ESTADO

Atodos los Organos Responsables de la Contratacion de la Administracién Puablica Centralizada,
Descentralizada y Desconcentrada, asi como al Poder Legislativo, Poder Judicial, Tribunal
Superior de Cuentas (TSC), Ministerio Piblico (MP), Procuraduria General de la Republica (PGR),
Comisionado Nacional de los Derechos Humanos (CONADEH), Alcaldias Municipales,
Mancomunidades, ademas de cualquier otro Ente que reciba financiamiento total o parcial de
Fondos Publicos y esté sujeto a la Ley de Contratacion del Estado (LCE) y {a Ley de Compras
Eficientesy Transparentesa travésde Medios Electronicos (LCETME) y sus Reglamentos.

HACE SABER:

Que, la Secretaria de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién (STLCC), a través de la Oficina
Normativa de Contratacion y Adquisiciones del Estado (ONCAE), en el marco de los esfuerzos por
modernizar y transformar digitalmente el sistema de compras pulblicasdel Estado de Hondurasy con
el firme propésito de garantizar una mayor eficiencia, agilidad y transparencia en la utilizacion de los
recursos estatales, comunica a todas las instituciones que conforman el sector publico que, a partir
del once (1M)dejuliodel afio dosmil veinticinco (2025),queda oficialmente habilitado el CATALOGO
ELECTRONICO DE BIENES INFORMATICOS. Este catalogo es el resultado del PROCESO DE LICITACION
PUBLICA NACIONAL PARA CATALOGO ELECTRONICO DE CONVENIO MARCO DE BIENES
INFORMATICOS LPN-ONCAE-CM-BI-002-2025 mismo que ha sido ejecutado bajo principios de
eficiencia, transparencia, libre concurrencia y uso racional de losrecursos publicos.

El Catalogo Electronico estara disponible mediante el portal www .honducompras.gob.hn,

especificamente en el modulo de Catalogos Electronicos, y contara con una vigencia de un (1) afio,
finalizando el dia once (11) de julio del afio dos mil veintiséis (2026). Esta vigencia se establece
conforme a lo dispuesto en el articulo 39 del Reglamento de la Ley de Compras Eficientes y
Transparentes a través de Medios Electronicos (LCETME), el cual determina que la ejecucion de los
convenios marco se inicia a partir de la publicacion oficial de la circular de habilitacion
correspondiente en Honducompras.

Con el fin de garantizar a las instituciones del Estado una toma de decisiones informada, eficiente y
alineada con los objetivos de planificacion, se incorpora a la presente circular el cuadro detallado de
los items adjudicados al Catalogo Electronico de Bienes Informaticos. Este cuadro contiene
informacién clave sobre cada unodelosproductosdisponibies,incluyendo el proveedor seleccionado,
regiones de cobertura, tipo de vehiculo, caracteristicas técnicas, marca, modelo, afio y precio de
referencia sin ISV.

Colonia Florencia Norte, Contiguo al Colegio de Ingenieros Civilesde Honduras (CICH), Edificio EDUCREDITO, 2dc
Nivel Tegucigalpa, Francisco Morazan
Tel  +504 2209-5355



HONDURAS

Su inclusion busca fortalecer la transparencia del proceso, facilitar la comparacién técnica y
econdémica, y apoyar a los entes adquirentes en la selecciéon de opciones que respondan de manera

estratégica a sus necesidades institucionales.

Todas las instituciones que gestionan adquisiciones financiadas con fondos publicos estaran
obligadas a utilizar el presente Catalogo Electrénico para la compra de los bienes incorporados, los

cuales se agrupan en las siguientes categorias:

N*DE PROVEEDORES RENGLONES
DETALLE DE RENGLONES ADJUDICADOS
REGION SELECCIONADOS ADJUDICADOS
ADAPTADORES/
CONVERTIDORES
AUDIFONOS
CABLESDE RED
CABLES HDMI
CAMARAS WEB MONITOR 27"
CDs- DVDs
MONITOR 29" - 34"
COMPUTADORAS DE MOUSE
ACCESORIOS ESCRITORIO MOUSE PAD
CASH BUSINESS,S.DER.L. | COMPUTADORAS DE CO&'E;‘;?&ZAS PANTALLAS INTERACTIVAS
CENTROMATIC ESCRITORIO Y PORTATILES CONECTORESRU45 PROYECTORES
COMPONENTESEL ORBE | ESCANER CONTROLES Y TABLETAS ELECTRONICAS
COMPUSER IMPRESORAS PUNTEROS o) ol el
TABLETAS ELECTRONICAS
EQUIPOSY SISTEMAS LICENCIAS DE OFFICE 365 DISCO DURO INTERNO BASICAS
REGION | JETSTEREO Y OTRAS VERSIONES ESCANEREASED TABLETAS ELECTRONICAS
IMPRESORA DE CARNET
1 LUFERGO LICENCIAS DE SOFTWARE Y iFResoRR INTERMEDIAS
PACASA ANTIVIRUS MULTIFUNCIONAL DE TARJgng?)i\:DEO
PBS MONITORES gy LA UNIDAD OPTICA EXTERNA
RANDOM INDUSTRIAL PANTALLAS INTERACTIVAS IMERESORASTASER UPS 20KVA / 20,000 VA-
IMPRESORAS
SISTEMA C&C Y PROYECTORES MULTIFUNCIONALES RACK 19
SUMITEC TABLETAS ELECTRONICAS LASER UPS20KVA/ 20,000 VA-
UPS LICENCIAS ANTIVIRUS R
LICENCIAS MICROSOFT R e N
EXCHANGE UPS6KVA/ 6000 VA
LICENCIAS OFFICE 365 HESHOOEMEA0INATIS
LICENCIAS PROJECT
PLAN

LICENCIAS WINDOWS
MEMORIAS USB - DISCO
DUROQ EXTERNO
MONITOR 217 - 22"
MONITOR 23"
MONITOR 24"

Colonia Florencia Norte, Contiguo al Colegio deingenieros Civilesde Honduras (CICH), Edificio EDUCREDITO, 2do
Nivel Tegucigalpa, Francisco Morazan

Tel : +504 2209-5355



HONDURAS

NoPE PB‘?VEE'I:'DRQ ENOLaES DETALLE DE RENGLONES ADJUDICADOS
REGION SELECCIONADROS ADJUDIGADOS
ADAPTADORES/
CONVERTIDORES
AUDIFONOS
CABLES DE RED
CABLES HDMI
CAMARAS WEB
CDs - DVDs
COMPUTADORAS DE
ESCRITORIO MONITOR 27"
COMPUTADORAS MONITOR 29" - 34"
PORTATILES MOUSE
CONEGTORES RJ45 MOUSE PAD
CONTROLESY PANTALLAS
PUNTEROS INTERACTIVAS
AECESORISS DISCO DURO PROYECTORES
ACOSA COMPUTADORAS DE ] LT
CASH BUSINESS, S.DERL. | ESCRITORIO Y PORTATILES ESCANER BASICO ELECTRONICAS
COMPONENTES EL ORBE | ESCANER IMPRESORA DE AVANZADAS
COMPUSER IMPRESORAS CARNET TABLETAS
EQUIPOSY SISTEMAS LICENCIAS DE OFFICE 365 IMPRESORA ELECTRONICAS BASICAS
REGION | JETSTEREO Y OTRAS VERSIONES MULTIFUNCIONAL DE TABLETAS
2 LUFERGO LICENCIAS DE SOFTWARE Y TINTA ELECTRONICAS
PACASA ANTIVIRUS IMPRESORAS LASER INTERMEDIAS
PBS MONITORES IMPRESORAS TARJETAS DE VIDEO
RANDOM INDUSTRIAL PANTALLAS INTERACTIVAS | MULTIFUNCIONALES LESEAROS
SISTEMA C&C Y PROYECTORES LASER UNIDAD OPTICA
SUMITEC TABLETAS ELECTRONICAS | LICENCIASANTIVIRUS EXTERNA
UPS LICENCIAS UPS 20KVA/ 20,000 VA
MICROSOFT - RACK 19"
EXCHANGE UPS20KVA/ 20,000 VA
LICENCIAS OFFICE - TORRE
365 UPS400 - 650 WATTS
LICENCIAS PROJECT UPS6KVA/ 6000 VA
PLAN UPS700 - 1200 WATTS
LICENCIAS WINDOWS
MEMORIAS USB -
DISCO DURO
EXTERNO
MICROFONO .
MONITOR 21" - 22"
MONITOR 23"
MONITOR 24"

Colonia Florencia Norte, Contiguo al Colegio de Ingenieros Civilesde Honduras (CICH), Edificio EDUCREDITO, 2do
Nivel Tegucigalpa, Francisco Morazan

Tel.: +604 2209-5355



HONDURAS

=]

N°DE PROVEEDORES RENGLONES
; ; ) DETALLE DE RENGLONES ADJUDICADOS
REGIGN SELECGIONADOS ADJUDICADOS SHEQAS ST
ADAPTADORES /
CONVERTIDORES
AUDIFONOS
CABLES DE RED
CABLES HDM!
CAMARAS WEB
CDs - DVDs MONITOR 27"
COMPUTADORASDE MONITOR 29" - 34"
ESCRITORIO MOUSE
COMPUTADORAS MOUSE PAD
POTA;"'ES PANTALLAS
EONECIDRESIRIZD INTERACTIVAS
i PROYECTORES
ACCESORIOS PUNTEROS S
COMPUTADORAS DE DISCO DURO
CASH BUSINESS, S.DERLL. INTERNO ELECTRONICAS
ESCRITORIO Y PORTATILES
COMPONENTESELORBE | _ <\ o ESCANER BASICO AVANZADAS
COMPUSER TABLETAS
EQUIPOS Y SISTEMAS IMPRESORAS ey ELECTRONICAS
ETSTEREG LICENCIAS DE OFFICE 365 IM‘;‘;RE';(E)LA CASIOAS
REGION Y OTRAS VERSIONES
LUFERGO MULTIFUNCIONAL DE TABLETAS
3 LICENCIAS DE SOFTWARE Y
PACASA ] TINTA ELECTRONICAS
PBS WENTORES IMPRESORAS LASER INTERMEDIAS
RANDOM INDUSTRIAL S ST o o IMPRESORAS TARJETAS DE VIDEO
SISTEMA C&C MESHEONSIDNGLES TECLADOS
Y PROYECTORES LASER
EEIIEE TABLETAS ELECTRONICAS ONIBERIOFIEA
e LICEN cz\s ANTIVIRUS EXTERNA
LICENGIAS UPS20KVA/ 20,000
MICROSOFT The ERERGTF
EXCHANGE §
LICENCIAS OFFIGE URS20RVAYSZ050 00
365 VA - TORRE
LICENCIASPROJECT | UPS400 - 650 WATTS
PLAN UPSG6KVA/ 6000 VA
LICENCIAS WINDOWS | UPS700 - 1200 WATTS
MEMORIAS USB -
DISCO DURO
EXTERNO
MONITOR 21" - 22"
MONITOR 23"
MONITOR 24"

Colonia Fiorencia Norte, Contiguo al Colegiodeingenieros Civilesde Honduras (CICH), Edificio EDUCREDITO, 2do

Nivel Tegucigalpa, Francisco Morazan

Tel.: +504 2209-5355




HONDURAS

N DE PRO_\]EEDORES | REN GLONES DETALLE DE RENGLONES ADJURIGADOS
REGION SELECCIONADGS ADJUDICADOS
ADAPTADORES /
CONVERTIDORES
AUDIFONOS
CABLES DE RED
CABLES HDMI
CAMARAS WEB MONITOR 27"
CDs- DVDs MONITOR 29" - 34"
COMPUTADORAS DE MOUSE
ESCRITORIO MOUSE PAD
COMPUTADORAS PANTALLAS
PORTATILES INTERACTIVAS
ACCESORIOS CONECTORESRJ45 PROYECTORES
COMPUTADORAS DE CONTROLESY TABLETAS
ESCRITORIO Y PORTATILES PUNTEROS ELECTRONICAS
ESCANER DISCO DURO AVANZADAS
CASH BUSINESS, S.DERLL. IMPRESORAS INTERNS) TABLETAS ’
COMPONENTES EL ORBE LICENCIAS DE OEFICE 365 ESCANER BASICO ELECTRONICAS BASICAS
R COMPUSER Y OTRAS VERSIONES IMPRESORA TABLETAS
JETSTEREO MULTIFUNCIONAL DE ELECTRONICAS
4 S LICENCIAS DE SOFTWARE Y TNTA N TERFAEDTAS
PBS GHINIRLUS IMPRESORAS LASER TARJETAS DE VIDEO
SISTEMA C&C MONFIORES IMPRESORAS TECLADOS
PANTALLAS INTERACTIVAS | L TIFUNCIONALES UNIDAD OPTICA
Y PROYECTORES LASER EXTERNA
TABLETASELECTRONICAS | LICENCIASANTIVIRUS | UPS20KVA/ 20,000 VA
UPs LICENCIAS - RACK 19"
MICROSOFT UPS20KVA/ 20,000 VA
EXCHANGE - TORRE
LICENCIAS OFFICE UPS 400 - 650 WATTS
365 UPS6KVA/ 6000 VA
LICENCIAS PROJECT | UPS700 - 1200 WATTS
PLAN
LICENCIAS WINDOWS
MEMORIAS USB -
DISCO DURO
EXTERNO
MONITOR 21" - 22"
MONITOR 23"
MONITOR 24"

Colonia Fiorencia Norte, Contiguo al Colegio de Ingenieros Civilesde Honduras (CICH), Edificio EDUCREDITO, 2do
Nivel Tegucigalpa, Francisco Morazan

Tel : +504 2209-5355




HONDURAS
N°"DE PROVEEDORES RENGLONES
i ) DETALLE DE RENGLONES ADJUDICADOS
REGION SELECCIONADOS ADJUDICADOS
ADAPTADORES/
CONVERTIDORES
AUDIFONOS
CABLES DE RED
CABLES HDMI
CAMARAS WEB
CDs - DVDs
COMPUTADORAS DE
MONITOR 27"
ESCRITORIO
MONITOR 29" - 34"
COMPUTADORAS
2 MOUSE
PORTATILES
MOUSE PAD
CONECTORESRJ45
PANTALLAS
CONTROLESY
INTERACTIVAS
PUNTEROS
ACCESORIOS PROYECTORES
DISCO DURO
COMPUTADORAS DE TABLETAS
CASH BUSINESS, S.DER.L. INTERNO
ESCRITORIO Y PORTATILES X ELECTRONICAS
COMPONENTES EL ORBE . ESCANER BASICO
COMPUSER ESCallEs IMPRESORA DE GVENEADES
EQUIPOSY SISTEMAS g ESORRS CARNET N
JETSTEREO LICENCIAS DE OFFICE 365 Y P ELECTRONICAS BASICAS
REGION OTRAS VERSIONES TABLETAS
LUFERGO MULTIFUNCIONAL DE
5 LICENCIAS DE SOFTWARE Y ELECTRONICAS
PACASA TINTA
ANTIVIRUS . INTERMEDIAS
PBS IMPRESORAS LASER
MONITORES TARJETAS DE VIDEO
RANDOM INDUSTRIAL IMPRESORAS
PANTALLAS INTERACTIVAS Y TECLADOS
SISTEMA C&C MULTIFUNCIONALES
PROYECTORES P UNIDAD OPTICA
SUMITEC LASER
TABLETAS ELECTRONICAS EXTERNA
LICENCIAS ANTIVIRUS
UuPs UPS20KVA/ 20,000 VA
LICENCIAS
- RACK 19"
MICROSOFT
UPS20KVA/ 20,000 VA
EXCHANGE
- TORRE
LICENCIAS OFFICE
365 UPS400 - 650 WATTS
UPS6KVA/ 6000 VA
LICENCIAS PROJECT
UPS700 - 1200 WATTS
PLAN
LICENCIAS WINDOWS
MEMORIAS USB -
DISCO DURO
EXTERNO
MONITOR 21" - 22"
MONITOR 23"
MONITOR 24"

Colonia Florencia Norte, Contiguo al Colegiode Ingenieros Civilesde Honduras (CICH), Edificio EDUCREDITO, 2do

Nivel Teguci

galpa, Francisco Morazan
Tel : +504 2209-5355



HONDURAS

N1DE PROVEEDORES RENGILONES DETALLE DE RENGLONES ADJUDICADGS
REGION SELECCIONADGS ABJUDICADOS
ADAPTADORES/
CONVERTIDORES
AUDIFONOS
CABLES DE RED
CABLES HDMI
CAMARAS WEB
CDs - DVDs
COMPUTADORAS DE
ESCRITORIO MONITOR 27"
COMPUTADORAS MONITOR 29" - 34"
PORTATILES MOUSE
CONECTORESRJ45 MOUSE PAD
CONTROLES Y PANTALLAS
PUNTEROS INTERACTIVAS
ACCESORIOS DISCO DURO PROYECTORES
ACOSA COMPUTADORAS DE INTERNO TABLETAS
CASH BUSINESS, S.DER.L. ESCRITORIO Y PORTATILES ESCANER BASICO ELECTRONICAS
COMPONENTES EL ORBE ESCANER IMPRESORA DE AVANZADAS
COMPUSER IMPRESORAS CARNET TABLETAS
EQUIPOS Y SISTEMAS LICENCIAS DE OFFICE 365 Y IMPRESORA ELECTRONICAS BASICAS
REGION JETSTEREO OTRAS VERSIONES MULTIFUNCIONAL DE TABLETAS
6 LUFERGO LICENCIAS DE SOFTWARE Y TINTA ELECTRONICAS
PACASA ANTIVIRUS IMPRESORAS LASER INTERMEDIAS
PBS MONITORES IMPRESORAS TARJETAS DE VIDEO
RANDOM INDUSTRIAL PANTALLAS INTERACTIVASY | MULTIFUNCIONALES TECLADOS
SISTEMA C&C PROYECTORES LASER UNIDAD OPTICA
SUMITEC TABLETAS ELECTRONICAS LICENCIAS ANTIVIRUS EXTERNA
UPS LICENCIAS UPS20KVA/ 20,000 VA
MICROSOFT - RACK 19"
EXCHANGE UPS20KVA/ 20,000 VA
LICENCIAS OFFICE - TORRE
365 UPS400 - 650 WATTS
LICENCIAS PROJECT UPS6KVA/ 6000 VA
PLAN UPS700 - 1200 WATTS
LICENCIAS WINDOWS
MEMORIAS USB -
DISCO DURO
EXTERNO
MICROFONO
MONITOR 21" - 22"
MONITOR 23"
MONITOR 24"

Colonia Florencia Norte, Contiguo al Colegiode Ingenieros Civilesde Honduras (CICH), Edificio EDUCREDITO, 2do

Nivel Tegucigalpa, Francisco Morazan

Tel.: +504 2209-5355




*
. up

HONDURAS

N° DE PROVEEDORES RENGLONES s -
X : i e DETALLE DE RENGLONES ADJUDICADOS
REGION SELEGCIONADOS ADJUDICADOS 3 E 3 5 §
ADAPTADORES/
CONVERTIDORES
AUDIFONOS
CABLES DE RED
CABLES HDMI
CAMARAS WEB
CDs - DVDs
COMPUTADORASDE |\,
ESCRITORIO
MONITOR 29" - 34"
COMPUTADORAS
MOUSE
PORTATILES
MOUSE PAD
CONECTORESRJ45
PANTALLAS
CONTROLESY
PUNTEROS INTERACTIVAS
gg:/IEPSL?TTI(J)(fRAS DE DISCO DURO PROYECTORES
CASH BUSINESS, S.DER.L. INTERNO TABLETAS
ESCRITORIO Y PORTATILES El ECTRENICAS
COMPONENTESELORBE | __ (o o o X Glale)
COMPUSER IMPRESORA DE SNRNZADES
EQUIPOS Y SISTEMAS IMPRESORAS TAELRIAS
LICENCIAS DE OFFICE 365 | CARNET ELECTRONICAS BASICAS
JETSTEREO IMPRESORA
REGION Y OTRAS VERSIONES TABLETAS
LUFERGO MULTIFUNCIONAL DE
7 PACASA LICENCIAS DE SOFTWARE Y - ELECTRONICAS
c ANTIVIRUS ) INTERMEDIAS
PBS IMPRESORAS LASER
MONITORES TARJETAS DE VIDEO
RANDOM INDUSTRIAL IMPRESORAS TECLADOS
PANTALLAS INTERACTIVAS | mULTIFUNCIONALES
SISTEMA C&C GETcA
Y PROYECTORES LASER UNIDAD
SUMITEC
TABLETAS ELECTRONICAS | LICENCIASANTIVIRUS | TXTERNA
UPS20KVA/ 20,000 VA
UPS LICENCIAS
- RACK 19"
MICROSOFT
UPS20KVA/ 20,000 VA
EXCHANGE
- TORRE
LICENCIAS OFFICE
565 UPS400 - 650 WATTS
UPS6KVA/ 6000 VA
LICENCIAS PROJECT
UPS700 - 1200 WATTS
PLAN
LICENCIAS WINDOWS
MEMORIAS USB -
DISCO DURO
EXTERNO
MONITOR 21" - 22"
MONITOR 23"
MONITOR 24"
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HONDURAS

Las adquisiciones deben realizarse siguiendo de forma estricta los lineamientos y procedimientos
establecidos en el Pliego de Condiciones y el Convenio Marco correspondiente, incluyendo el uso
obligatorio del Formulario HC-01, asi como el registro del compromiso presupuestario mediante el
Sistema de Administracion Financiera (SIAFI) o el sistema equivalente que utilice la institucion
contratante.

Cualquier solicitud de adquisicién por fuera del catalogo deberd ser gestionada exclusivamente
mediante la presentacién del Formulario F-1-008, el cual debera ir acompanado de un dictamen
técnico que justifique la necesidad. Esta solicitud se remitird al correo institucional
cmbienesinformaticos@oncae.gob.hn y su autorizacién estara sujeta a evaluacion técnica por parte

de ONCAE y al cumplimiento de las condiciones contempladaspor el marco normativo vigente.

Para efectos de acceso al médulo de Catalogo Electrénico, las instituciones deberan presentar el
Formulario F-HC-005 mediantela generacion de un ticket en la plataforma habilitada, adjuntando fa
documentacién requerida, incluyendo la identificacién del personal autorizado.

Asimismo, se hace constar que a la presente circular se le anexan los siguientesdocumentos
complementarios, loscualesforman parte integral del proceso de adquisiciones mediante Catédlogo
Electrénico de Bienes Informaticos:

§ Documentodecondicionesgeneralesylineamientosmasrelevantesdel Convenio Marco de Bienes
Informaticos. (ANEXO I)

§ GuiadeUsodel Catalogo Electrénico de Bienesinformaticos,disefiado para facilitarla navegacion
dentro del sistema, la correcta seleccion de productos y la gestién eficiente de las pre-4rdenesy
6rdenes de compra. Este documento sera publicado de forma oportuna en la plataforma
institucional de Honducompras, especificamente en el apartado de Recursos, a fin de que todos
los entes adquirentes cuenten con una guia practica y actualizada que les permita operar el
catalogo conforme a loslineamientostécnicosy normativos establecidos.

§ Publicacion de la matriz detallada de items: como parte del proceso de fortalecimiento del
Catalogo Electréonico de Bienes Informaticos, se informa que préximamente se estara publicando
una matriz mas detallada que incluye informacion técnica y comercial de los mas de todos los
items seleccionados. Esta herramienta permitira a las instituciones del Estado contar con una
referencia mas precisa sobre las caracteristicas de los productos disponibles, facilitando la
planificacién y ejecucién de suscomprasbajo el esquema de Convenio Marco.

Esta disposicion forma parte de los esfuerzos institucionales impulsados por el Gobierno de la
Presidenta Xiomara Castro para asegurar la modernizacion de la gestion administrativa, fortalecer
los mecanismos de control del gasto, garantizar condiciones equitativas de participacién a los
proveedores y maximizar el impacto de las inversiones estatales a través de mecanismos agiles,
competitivosytransparentes.
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HONDURAS

Agradecemosde antemano la colaboracion de todaslasinstituciones, asicomo su com promiso con el
cumplimiento de esta medida. ONCAE permanecera disponible para brindar asistencia técnica y
resolver cualquier consulta o incidencia derivada de la aplicacién del presente convenio marco.

Dado en la ciudad de Tegucigalpa, Municipio del Distrito Central,a los once (11)diasdel mesde julio del
afio dos mil veinticinco (2025).

ABG. EDGARDO RAMIRO MEJiA MARTINEZ
DIRECTOR GENERAL
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HONDURAS

ANEXOI
CONDICIONES GENERALESY LINEAMIENTOS RELEVANTES
DEL CONVENIO MARCO DE BIENES INFORMATICOS

1. PRODUCTOS SUJETOS A LA OBLIGATORIEDAD DE LA COMPRA POR CATALOGO ELECTRONICO.

Como resultado dela licitacion en referencia se ha incorporado productos,dentro del rubro de Bienes
Inform aticos, que comprenden las siguientes categorias:

RUBROS BREVE DESCRIPCION
« , COMPUTADORAS DE ESCRITORIO ¥

RENGLON NO .1 s

RENGLON NO.2 TABLETAS ELECTRONICAS

RENGLON NO.3 UPsS

e —— PANTALLAS INTERACTIVAS Y
PROYECTORES

RENGLON NO 5 MONITORES

RENGLON NO.6 IMPRESORAS

RENGLON NO.7 ESCANER

RENGLON NO.8 ACCESORIOS

. ‘ LICENCIAS OFFICE 365 Y OTRAS

RENGLON NO.9 VERSIONES
LICENCIAS DE SOFTWARE Y
ANTIVIRUS

2. PROVEEDORESINGRESADOSAL CATALOGO ELECTRONICO DE BIENES INFORMATICOS

Losproveedoresque forman parte del presente catédlogo son los siguientes:

COMPONENTESEL ORBE S.A;

COMPUTADORASY SERVICIOS S. DE R.L. (COMPUSERY),

RANDOM INDUSTRIAL S. DER.L.DEC.V.

PAPELERIA CALPULES S.A. DE C.V. (PACASA);

REPRESENTACIONES LUFERGO S. DER.L.DEC.V,;

SUMINISTROS TECNICOS S.A. DE C.V. (SUMITEC),

EQUIPOS Y SISTEMASS. DER.LDEC.V,;

CASH BUSINESSS. DER.L;

CENTRO DE AUTOMATIZACION DE OFICINA S.A. DE C.V. (CENTROMATIC),

© o NN A WN
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HONDURAS

10. SISTEMASC& CS.A.DECV,;

11. ACCESORIOS PARA COMPUTADORASY OFICINAS S A. DEC.V. (ACOSA),

12. JETSTEREO S.A.DEC.V,;

13. PRODUCTIVE BUSINESS SOLUTIONS HONDURAS S.A. DE C.V. (PBS HONDURAS)

3. REGIONES DEL PAiS SUJETAS A LA OBLIGATORIEDAD DEL USO DEL CATALOGO ELECTRONICO DE

BIENES INFORMATICOS

Las regiones del pais para las cuales es obligatorio el uso del Catalogo Electrénico de Bienes

Informaticos son las siguientes:

’ M REGIGN CENTRO ORIENTAL ) REGION SUR

) REGION NOR-ORIENTAL

@ R0ION OCCIDENTAL
@ CENTRO

REGION NOR-OCCIDENTAL REGION NOR-ORIENTAL 1|

4. VIGENCIA

N°® REGION DEPARTAMENTO
LEMPIRA,
1 REGION OCCIDENTAL e '
‘ OCOTEPEQUE ¥ COPAN
. REGION NOR- SANTA BARBARA,
OCCIDENTAL CORTESY YORO
REGION NOR- 1
3 ATLANTIDAY COLON
ORIENTAL oL
5 REGION NOR- GRACIAS ADIOS E ISLAS
ORIENTAL Il DE LA BAHIA
5 REGION CENTRO COMAYAGUA,LAPAZ E
OCCIDENTAL INTIBUCA
e FRANCISCO MORAZAN,
6 ORIENTAL EL PARAISO Y
OLANCHO
7 VALLE ¥ GHOLUTECA

REGION SUR

El Catalogo Electréonico de Bienes Informaticostendra una vigencia deun (1) afio, contadosa partir

del once (11)de julio del afio dos mil veinticinco 2025, concluyendo el once (11)de julio del afio dos
mil veintiséis 2026. Conforme a lo dispuesto en el articulo 39 del Reglamento De La Ley De Compras
Eficientes Y Transparentes A Través De Medios Electrénicos, el inicio de la ejecucién del convenio

marco se establece una vezfinalizado el proceso de catalogaciéon y publicada oficialmente, mediante
circular, la habilitacién del catalogo en la plataforma Honducompras. A partir de esa fecha, se activa

el plazo de vigencia establecido en el articulo 36 del referido reglamento.

/
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5. OBLIGACIONES DE LOS PROVEEDORESY LA ONCAE

LOS PROVEEDOREStienen las siguientes obligaciones:

a.

Mantener y cumplir con las condiciones ofertadas en el Catalogo Electrénico y las contenidas en
el Convenio Marco;

Consultar regularmente HonduCompras para mantenerse al tanto de cualquier informacién de
interés en relacién con los Convenios Marco suscritos;

Informar a la ONCAE sobre desabastecimientos de algun producto, conforme al formato
proporcionado por la ONCAE en cuanto a falta de disponibilidad o cualquier otra circunstancia
que impida la entrega de los productos ofertados en el Catalogo Electronico,

Mantener actualizada la informacion difundida en el Catalogo Electrénico;

Mantener actualizada toda la documentacién relativa a su acreditacion como proveedor de
Catalogo Electronico conforme a lo establecido en el Art. 12 de la Ley de Compras Eficientes y
Transparentes a Través de Medios Electronicos (LCETME). El proveedor que no requiera realizar
actualizacionesen el tiempo establecido debera notificarlo de manera oficial a la ONCAE;
Realizar los tramites completos para recibir sus pagos y presentar la documentacion en tiempo y
forma,la ONCAE no realizara ninguna gestion ante losentes adquirentes para que efectien pagos
en moras,esuna obligacion del proveedor realizar esta gestion directamente con quien le adeude;
Proceder durante la vigencia del Convenio Marco, de acuerdo con la Declaracién de Integridad
suscrita;

Asistir a las capacitacionesrelativas a los ajustes o mejorasdel Catalogo Electronico;

Aceptar todaslas 6rdenesde compra oficialesemitidasa travésde Catalogo Electronico, salvo en
el caso de las excepciones establecidasen el Convenio Marco;

Reponer productos defectuosos de acuerdo con la “INSTRUCCION A LOS OFERENTES” (IAQ) 45.1;
LPN-ONCAE-CM-BI-002-2025 “CONVENIO MARCO DE BIENES INFORMATICOS";

Asignar una persona de contacto permanente, para la atencién de losentes adquirentes;
Proporcionar su mejor precio a los usuarios de Catalogo Electrénico; de comprobarse que el
proveedor proporciona o vende el mismo producto a otros clientes por un valor menor del que se
encuentra en el catalogo podra brindar el mismo precio a los usuarios de Catalogo Electrénico;
para ello, el ente adquirente enviara copia de cotizacién o de factura en la que evidencia dicho
menor valor,;

. Actuar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando las demoras que

puedan presentarse porrazonesimputables al proveedor;

Informar cualquier causa de inhabilidad, incompatibilidad o prohibicién de que fuere objeto en
cualquier etapa de la ejecucién contractual;

Remitir solicitudes o comunicaciones mediante el Centro de Atencion al Usuario (CAU) o Sistema
de Ticketsde “HonduCompras” para ser atendidas;

Nivel Tegucigalpa, Francisco Mora
Tel: +504 220¢-5
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HONDURAS

S.

Si se comprobare que el proveedor propone la entrega al ente contratante de otra marca, modelo
o calidad, diferente al ofertado en el Catalogo Electrénico, la ONCAE de oficio procedera a la baja
del producto en el sistema;

Si se comprobare que el proveedor no cuenta con disponibilidad de inventario de productos
ofertados, la ONCAE de oficio procedera a la baja de producto en el sistema. El proveedor podréa
solicitar el alta del producto, demostrando mediante documentos fehacientes que acrediten que
el producto ya ha sido desaduanado y que ya cuenta con la disponibilidad en sus bodegas, dicha
documentacion se mantendra para uso exclusivo de la ONCAE y por ninguna circunstancia sera
entregada a un tercero;

Si por circunstancias especiales, en las que se les imposibilite a los proveedores ejecutar acciones
bajo su responsabilidad, a través del Sistema HonduCompras, tales como: falia en el sistema, el
proveedor debera notificarlo oportunamente a la ONCAE, quien previo a pronunciarse debera
realizar lasinvestigaciones que correspondan a travésde la Unidad de Tecnologia de esta oficina
y del resultado de la investigacion, hara saber al proveedor de la medida correctiva que se
tomaran;

Cualquier otra incluida en el Pliego de Condicionesy en el Convenio Marco suscrito.

LA ONCAE tiene las siguientes obligaciones:

a.

6.

Mantener HonduComprasen dptimas condiciones;

Mantener la seguridad de los datosingresados en HonduCompras;

Fomentar la competencia a través de la divulgacién de la informacién relativa a las
oportunidades de negocio de manera oportuna e igualitaria a todos los proveedores suscriptores
del Convenio Marco;

Cualquier otra incluida en el Pliego de Condiciones, en el Convenio Marco suscrito y en la Circular
de Habilitacién.

PRODUCTOS DENTRO DEL CATALOGO ELECTRONICO

Las instituciones plblicas deberan priorizar para sus adquisiciones los bienes incorporados en el
Catéalogo Electronico de Bienes Informaticosconforme al principio de obligatoriedad establecido en el
marco normativo vigente. En los casos en que los productos disponibles no coincidan exactamente
con lasespecificacionesinicialmente previstas por el ente adquirente, pero cuya adquisiciéon no altere

sustancialmente el objeto de la compra, la institucién debera seleccionar el bien que mas se asemeje

a sus necesidades.

Asi lo establece expresamente el articulo 12 del Reglamento de la Ley de Compras Eficientes y

Transparentes a través de Medios Electrénicos, que sefiala: “En caso de que en el Catéalogo
Electronico existiera un bien o servicio con caracteristicas no exactas al solicitado, pero cuya
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I

adquisicion no afecta de manera sustancial el objeto de la compra, el ente debe adquirir el bien o

servicioque masse asemeje a surequerimiento, con baseen el articulo 3, dltimoparrafodela Ley.”

Acontinuacién, se detalla los productos que se encuentran en el Catalogo Electrénico:

N°DE PROVEEDORES RENGLONES . R
i iy o DETALLE DE RENGLONES ADJUDICADOS
REGION SELECCIONADOS ADJUDICADOS
ADAPTADORES/
CONVERTIDORES
AUDIFONOS
CABLES DE RED
C'ABLES HDMI MONITOR 27"
CAMARAS WEB
MONITOR 29" - 34"
CDs- DVDs MOUSE
ACCESORIOS COME'::;’:?;:’(‘)S DE MOUSE PAD
CASH BUSINESS, S.DER.L. | COMPUTADORAS DE COMPUTADORAS EANTALLASINTERACTIVAS
CENTROMATIC ESCRITORIO Y PORTATILES PORTATILES PROYECTORES
A CONECTORESRJ45 TABLETAS ELECTRONICAS
COMPONENTES EL ORBE | ESCANER oS AVANZADAS
COMPUSER IMPRESORAS PUNTEROS TABLETAS ELECTRONICAS
EQUIPOS Y SISTEMAS LICENCIAS DE OFFICE 365 STEE0 BUNG NTERNG TABLEI'ABAS'CCI;\S MICAS
REGION | JETSTEREO Y OTRAS VERSIONES ESCANER BASICO INfEiL;E;:}\s
1 LUFERGO LICENCIAS DE SOFTWARE Y | IMPRESORADE CARNET TARJETAS DE VIDEO
PACASA ANTIVIRUS ARl TECLADOS
MULTIFUNCIONAL DE
PBS MONITORES e UNIDAD OPTICA EXTERNA
RANDOM INDUSTRIAL PANTALLAS INTERACTIVAS IMPRESORAS LASER UPS20KVA/ 20,000 VA-
RACK 19"
SISTEMA C&C Y PROYECTORES IMPRESORAS UPS20KVA/ 20 000 VA-
SUMITEC TABLETAS ELECTRONICAS MUETIECHGIONAKES TORRE
UPS s UPS400 - 650 WATTS
LICENCIAS ANTIVIRUS
UPS6KVA/ 6000 VA
LICENCIAS MICROSOFT
EXCHANGE
UPS 700 - 1200 WATTS
LICENCIAS OFFICE 365
LICENCIAS PROJECT
PLAN
LICENCIAS WINDOWS
MEMORIAS USB - DISCO
DURO EXTERNO
MONITOR 21" - 22"
MONITOR 23"
MONITOR 24"
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N° DE PROVEEDORES RENGLONES :
REGION SELEGCIONADOS ADJUDICADOS B RE IS NPLON S ARIIR B0
ADAPTADORES/
CONVERTIDORES
AUDIFONOS
CABLES DE RED
CABLES HDMI
CAMARAS WEB
CDs- DVDs
COMPUTADORAS DE
ESCRITORIO MONITOR 27"
COMPUTADORAS MONITOR 29" - 34"
PORTATILES MOUSE
CONECTORESRJ45 MOUSE PAD
CONTROLES Y PANTALLAS
PUNTEROS INTERACTIVAS
ACCESORIOS DISCO DURO PROYECTORES
ACOSA COMPUTADORAS DE NFERHG -
CASH BUSINESS, S.DERL. | ESCRITORIO Y PORTATILES EeCANER BASCE e LT
COMPONENTESEL ORBE | ESCANER IMPRESORA DE AVANZADAS
COMPUSER IMPRESORAS CARNET TABLETAS
EQUIPOSY SISTEMAS LICENCIAS DE OFFICE 365 IMPRESORA ELECTRONICAS BASICAS
REGION | JETSTEREO Y OTRAS VERSIONES MULTIFUNCIONAL DE TABLETAS
2 LUFERGO LICENCIAS DE SOFTWARE Y TINTA ELECTRONICAS
PACASA ANTIVIRUS IMPRESORAS LASER INTERMEDIAS
PBS MONITORES IMPRESORAS TARJETAS DE VIDEO
RANDOM INDUSTRIAL PANTALLAS INTERACTIVAS | MULTIFUNCIONALES WECEADOS
SISTEMA C&C Y PROYECTORES LASER UNIDAD GPTICA
SUMITEC TABLETAS ELECTRONICAS | LICENCIASANTIVIRUS ERIERNA
.. LICENCIAS UPS20KVA/ 20,000 VA
MICROSOFT - RACK 19"
EXCHANGE UPS20KVA/ 20,000 VA
LICENCIAS OFFICE - TORRE
365 UPS400 - 650 WATTS
LICENCIAS PROJECT UPS6KVA{ 6000 VA
PLAN UPS700 - 1200 WATTS
LICENCIAS WINDOWS
MEMORIAS USB -
DISCO DURO
EXTERNO
MICROFONO
MONITOR 21" - 22"
MONITOR 23"
MONITOR 24"
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N°DE PROVEEDORES RENGLONES
o ; . DETALLE DE RENGLONES ADJUDICADOS
REGION SELEGCIONADOS ADJUDIGADOS
ADAPTADORES/
CONVERTIDORES
AUDIFONOS
CABLES DE RED
CABLES HDMI
CAMARAS WEB
CDs - DVDs MONITOR 27"
COMPUTADORASDE MONITOR 29" - 34"
ESCRITORIO MOUSE
COMPUTADORAS MOUSE PAD
POCRT(‘)“T';ES ' PANTALLAS
CONECTORESRJ INTERACTIVAS
CONTROLESY PROYECTORES
ACCESORIOS PUNTEROS ABLETAS
COMPUTADORAS DE DISCO DURO
CASH BUSINESS, S.DER.L. RS ELECTRONICAS
ESCRITORIO Y PORTATILES
COMPONENTES EL ORBE ESCANER ESCANER BASICO AVANZADAS
COMPUSER TABLETAS
IMPRESORAS IMPRESORA DE
EQUIPOS Y SISTEMAS CARNET ELECTRONICAS
LICENCIAS DE OFFICE 365 )
JETSTEREO IMPRESORA BASICAS
REGION Y OTRAS VERSIONES
3 LUFERGO LICENCIAS DE SOFTWARE Y MULTIFUNCIONAL DE TABLETAS
PACASA ANTIVIRUS TINTA ELECTRONICAS
PBS R NITORES IMPRESORAS LASER INTERMEDIAS
RANDOM INDUSTRIAL AN A TR RS IMPRESORAS TARJETAS DE VIDEO
SISTEMA C&C MULTIFUNCIONALES TECLADOS
Y PROYECTORES LASER
BORITES TABLETAS ELECTRONICAS URIBAD OFTICA
e LICENf.(I:-\ES ACNTISVIRUS EXTERNA
ICENCIA UPS20KVA/ 20,000
MICROSOFT A RAGK 05
EXCHANGE -
LICENCIAS OFFICE UFSIZH Sat«20:000
o VA - TORRE
LICENCIAS PROJECT | UPS400 - 650 WATTS
PLAN UPS6KVA/ 6000 VA
LICENCIAS WINDOWS | UPS700 - 1200 WATTS
MEMORIAS USB -
DISCO DURO
EXTERNO
MONITOR 21" - 22"
MONITOR 23"
MONITOR 24"
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N°*DE PROVEEDORES RENGLONES :
REGION SELECCIONADOS ADJUDBICADOS BETALLE DE RENGLONESABIUDICADOS
ADAPTADORES/
CONVERTIDORES
AUDIFONOS
CABLES DE RED
CABLES HDMI
CAMARAS WEB MONITOR 27"
CDs - DVDs MONITOR 29" - 34"
COMPUTADORAS DE MOUSE
ESCRITORIO MOUSE PAD
COMPUTADORAS PANTALLAS
PORTATILES INTERACTIVAS
ACCESORIOS CONECTORESRJ45 PROYECTORES
COMPUTADORAS DE CONTROLESY TABLETAS
ESCRITORIO Y PORTATILES PUNTEROS ELECTRONICAS
ESCANER DISCO DURO AVANZADAS
CASH BUSINESS, S.DER.L. IMPRESORAS I‘NTERNS) TABLETAS
COMPONENTES EL ORBE LICENCIAS DE OFFICE 365 ESCANER BASICO ELECTRONICAS BASICAS
ST COMPUSER S GTHASVERSGHES IMPRESORA TABLETAS
JETSTEREO MULTIFUNCIONAL DE ELECTRONICAS
4 . LICENCIAS DE SOFTWARE Y TINTA INTERMEDIAS
PBS ANTIVIRUS IMPRESORAS LASER TARJETAS DE VIDEO
SISTEMA C&C MO PRES IMPRESORAS TECLADOS
PANTALLAS INTERACTIVAS | MyLTIFUNCIONALES UNIDAD OPTICA
Y PROYECTORES LASER EXTERNA
TABLETAS ELECTRONICAS LICENCIASANTIVIRUS | UPS20KVA/ 20,000 VA
UPS LICENCIAS - RACK 19"
MICROSOFT UPS20KVA/ 20,000 VA
EXCHANGE - TORRE
LICENCIAS OFFICE UPS 400 - 650 WATTS
365 UPS6KVA/ 6000 VA
LICENCIASPROJECT | UPS700 - 1200 WATTS
PLAN
LICENCIAS WINDOWS
MEMORIAS USB -
DISCO DURO
EXTERNO
MONITOR 21" - 22"
MONITOR 23"
MONITOR 24"
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N° DE PROVEEDORES RENGLONES :
s j i ' DETALLE DE RENGLONES ADJUDICADOS
REGION SELECCIONADOS ADJUDICADOS
ADAPTADORES /
CONVERTIDORES
AUDIFONOS
CABLES DE RED
CABLES HDMI
CAMARAS WEB
CDs- DVDs
COMPUTADORAS DE
MONITOR 27"
ESCRITORIO
MONITOR 29" - 34"
COMPUTADORAS
. MOUSE
PORTATILES
MOUSE PAD
CONECTORESRJ45
PANTALLAS
CONTROLESY
INTERACTIVAS
PUNTEROS
ACCESORIOS PROYECTORES
DISCO DURO
COMPUTADORAS DE TABLETAS
CASH BUSINESS, S. DER.L. INTERNO
ESCRITORIO Y PORTATILES ) ELECTRONICAS
COMPONENTES EL ORBE h ESCANER BASICO
ESCANER AVANZADAS
COMPUSER IMPRESORA DE
IMPRESORAS TABLETAS
EQUIPOS Y SISTEMAS CARNET )
LICENCIAS DE OFFICE 365 Y ELECTRONICAS BASICAS
JETSTEREO IMPRESORA
REGION OTRAS VERSIONES TABLETAS
LUFERGO MULTIFUNCIONAL DE
5 LICENCIAS DE SOFTWARE Y ELECTRONICAS
PACASA TINTA
ANTIVIRUS INTERMEDIAS
PBS IMPRESORAS LASER
MONITORES TARJETAS DE VIDEO
RANDOM INDUSTRIAL IMPRESORAS
PANTALLAS INTERACTIVAS Y TECLADOS
SISTEMA C&C MULTIFUNCIONALES
PROYECTORES ) UNIDAD OPTICA
SUMITEC LASER
TABLETAS ELECTRONICAS EXTERNA
LICENCIAS ANTIVIRUS
uPs UPS20KVA/ 20,000 VA
LICENCIAS
- RACK 19"
MICROSOFT
UPS20KVA/ 20,000 VA
EXCHANGE
LICENCIAS OFFICE ~ORRS
o UPS 400 - 650 WATTS
UPS6KVA/ 6000 VA
LICENCIAS PROJECT
UPS 700 - 1200 WATTS
PLAN
LICENCIAS WINDOWS
MEMORIAS USB -
DISCO DURO
EXTERNO
MONITOR 21" - 22"
MONITOR 23"
MONITOR 24"
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N .DE .PRQVE.EDORES RENGLONES DETALLE DE RENGLONES ADJUDICADOS
REGION SELECCIONADOS ADJUDICADOS
ADAPTADORES/
CONVERTIDORES
AUDIFONOS
CABLES DE RED
CABLES HDMI
CAMARAS WEB
CDs - DVDs
COMPUTADORAS DE
ESCRITORIO MONITOR 27"
COMPUTADORAS MONITOR 29" - 34"
PORTATILES MOUSE
CONECTORESRJ45 MOUSE PAD
CONTROLES Y PANTALLAS
PUNTEROS INTERACTIVAS
ACCESORIOS DISCO DURO PROYECTORES
ACOSA COMPUTADORAS DE INTERNO TABLETAS
CASH BUSINESS, S.DER.L. ESCRITORIO Y PORTATILES ESCANER BASICO ELECTRONICAS
COMPONENTES EL ORBE ESCANER IMPRESORA DE AVANZADAS
COMPUSER IMPRESORAS CARNET TABLETAS
EQUIPOSY SISTEMAS LICENCIAS DE OFFICE 365 Y IMPRESORA ELECTRONICAS BASICAS
REGION JETSTEREO OTRAS VERSIONES MULTIFUNCIONAL DE TABLETAS
(-] LUFERGO LICENCIAS DE SOFTWARE Y TINTA ELECTRONICAS
PACASA ANTIVIRUS IMPRESORAS LASER INTERMEDIAS
PBS MONITORES IMPRESORAS TARJETAS DE VIDEO
RANDOM INDUSTRIAL PANTALLAS INTERACTIVASY | MULTIFUNCIONALES TECLADOS
SISTEMA C&C PROYECTORES LASER UNIDAD OPTICA
SUMITEC TABLETAS ELECTRONICAS LICENCIAS ANTIVIRUS EXTERNA
UPS LICENCIAS UPS20KVA/ 20,000 VA
MICROSOFT - RACK 19"
EXCHANGE UPS20KVA/ 20,000 VA
LICENCIAS OFFICE - TORRE
365 UPS 400 - 650 WATTS
LICENCIAS PROJECT UPS6KVA/ 6000 VA
PLAN UPS700 - 1200 WATTS
LICENCIAS WINDOWS
MEMORIAS USB -
DISCO DURO
EXTERNO
MICROFONO
MONITOR 21" - 22"
MONITOR 23"
MONITOR 24"
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N° DE PROVEEDORES RENGLONES
: L= : i : ETALLE DE RENGLONES ADJUDICADOS
REGION |  SELECCIONADOS ADJUDICADOS REEALEERE RENDLONESARINPDIONDD
ADAPTADORES/
CONVERTIDORES
AUDIFONOS
CABLES DE RED
CABLES HDM!
CAMARAS WEB
CDs- DVDs
COMPUTADORAS DE
MONITOR 27"
ESCRITORIO
MONITOR 29" - 34"
COMPUTADORAS
MOUSE
PORTATILES
MOUSE PAD
CONECTORESRJ45
PANTALLAS
CONTROLESY
INTERACTIVAS
ACCESORIOS PUNTEROS PROYEGTORES
COMPUTADORAS DE DISCO DURO
CASH BUSINESS, S.DERL.L. T TABLETAS
ESCRITORIO Y PORTATILES T mm—
COMPONENTES EL ORBE ) ; ;
) ESCANER ESCANER BASICO
COMPUSER AVANZADAS
IMPRESORAS IMPRESORA DE TABLETAS
EQUIPOS Y SISTEMAS CARNET )
JETSTEREO LICENCIAS DE OFFICE 365 ERESGER ELECTRONICAS BASICAS
REGION Y OTRAS VERSIONES TABLETAS
LUFERGO MULTIFUNCIONAL DE
7 i LICENCIAS DE SOFTWAREY | _ ELECTRONICAS
ANTIVIRUS . INTERMEDIAS
PBS IMPRESORAS LASER
MONITORES TARJETAS DE VIDEO
RANDOM INDUSTRIAL IMPRESORAS
PANTALLAS INTERACTIVAS TECLADOS
SISTEMA C&C MULTIFUNCIONALES
- UNIDAD OPTICA
SUMITEC Y PROYECTORES LASER
TABLETAS ELECTRONICAS | LICENCIASANTIVIRUS | X ERNA
UPS LICENGIAS UPS20KVA/ 20,000 VA
- RACK 19"
MICROSOFT
EXCHANGE UPS20KVA/ 20,000 VA
- TORRE
LICENCIAS OFFICE
265 UPS400 - 650 WATTS
UPSGKVA/ 6000 VA
LICENCIAS PROJECT
=y UPS700 - 1200 WATTS
LICENCIAS WINDOWS
MEMORIAS USB -
DISCO DURO
EXTERNO
MONITOR 21" - 22"
MONITOR 23"
MONITOR 24"
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7. SOLICITUDES DE AUTORIZACION DE COMPRA POR FUERA DEL CATALOGO ELECTRONICO

En aquellos casos excepcionales en los que el bien requerido no se encuentre incorporado en el
Catalogo Electrénico de BienesInformaticos,o que,estando incluido, suscaracteristicasno satisfagan
de forma sustancial las necesidades técnicas del ente adquirente, la institucién podré solicitar
autorizacion a la ONCAE para realizar la compra por fuera del catalogo.

Dicha solicitud debera presentarse de manera formal y escrita, utilizando el Formulario F-1-008
“Solicitud de Autorizacién de Compra por Fuera de Catalogo Electrénico”, y debera estar
debidamente sustentada con un dictamen técnico emitido porlainstitucion solicitante, el cual debera
justificar de forma objetiva y documentada la necesidad de excepcién.

Conforme a lo establecido en el Articulo 12 del Reglamento de la Ley de Compras Eficientes y
Transparentes a través de Medios Electréonicos, la ONCAE podra autorizar este tipo de compras
Unicamente en los siguientes supuestos:

a. Cuando el bien o servicio, no se haya incorporado al Catélogo o, encontrandose en éste, no
satisface las necesidades sustanciales del ente, en algin aspecto especifico, que sea objetivo y
justificado.

b. Cuando no exista disponibilidad, de los proveedores inscritos en el catalogo, debidamente
comprobado por la ONCAE.

Las solicitudes deberan remitirse al correo electrénico institucional
cmbienesinformaticos@oncae.gob.hn. Una vez obtenida la autorizacién correspondiente, la

institucion debera proceder conforme a lo dispuesto en la Ley de Contratacion del Estado,
especificamente en to relacionado con las modalidades de contratacion vigentes: Licitacién Pablica,
Licitacién Privada, Concurso Publico, Concurso Privado o Contratacion Directa, conforme a los
montosy parametrosestablecidosen las Disposiciones Generalesdel Presupuesto General de Ingresos
y Egresosde la Republica.

Nota importante: Toda solicitud de autorizacion de compra por fuera del Catalogo Electrénico
debera ser acompafada obligatoriamente de un dictamen técnico emitido por la unidad competente
de la institucion solicitante.

8. CONDICIONES DE COMPRA MAS VENTAJOSAS POR FUERA DEL CATALOGO ELECTRONICO

Cuando una instituciéon piblica justifique técnicamente que puede acceder a condiciones méas
ventajosasquelasofrecidasen el Catalogo Electronico,ya sea entérminosde precio, calidad, garantia
o plazosde entrega,deberd someter dicha evidencia a la evaluacion de la ONCAE antes de solicitar la
autorizaciéon para comprar fuera del catalogo.

Colonia Florencia Norte, Contiguo al Colegio de Ingenieros Civilesde Honduras (CICH), Edificio EDUCREDITO, 2do
Nivel Tegucigalpa, Francisco Morazsn
Tel:+504 2209-5355



En estos casos, conforme a lo dispuesto en el articulo 12 del Reglamento de la Ley de Compras
Eficientes y Transparentes a través de Medios Electrénicos, {a ONCAE debera ofrecer primero a los
proveedores adjudicadosen el Catalogo la oportunidad de igualar o mejorar dichas condiciones. Silos
proveedores actuales no logran igualar o superar las condiciones identificadas, se podréa invitar al
proveedor externo aincorporarse al Catalogo,siempre que cumpla con losmismosrequisitostécnicos,
legalesy financieros exigidos para los proveedores ya catalogados.

Particularmente, sila condicion ventajosa alegada serefiere a la calidad del bien, la institucion debera
adjuntar un dictamen técnico detallado que demuestre de forma objetiva que la alternativa
propuesta representa una mejora sustancial frente a las opcionesdisponibles en el Catalogo.

Esta medida tiene como objetivo preservar los principios de competencia, eficiencia y equidad en [os
procesos de adquisicion, promoviendo al mismo tiempo la ampliacién y mejora continua del Catalogo
Elecironico como herramienta estratégica de contratacién puablica.

9. NULIDAD DE LAS COMPRAS FUERA DEL CATALOGO ELECTRONICO

Seran declarados nulos todos aquellos procesos de adquisicion de bienes o servicios que, estando
dichos productos incorporados en el Catalogo Electronico, se ejecuten por fuera del mismo sin la
debida autorizacién previa emitida por la ONCAE, conforme a lo establecido en el marco normativo

aplicable.

La ONCAE podra declarar la nulidad del proceso de compra, ya sea de oficio o a solicitud de parte
interesada. Contra dicha resolucion cabran los recursos establecidos en las leyes administrativas
vigentesdel pais.

Asimismo,en los casosen que la nulidad derive del incumplimiento del articulo 3 dela Ley de Compras
Eficientes y Transparentes a través de Medios Electrénicos, la ONCAE, deberd remitir el caso al
Tribunal Superior de Cuentas (TSC) o al Ministerio Publico, para que se determine la responsabilidad
correspondiente y se apliquen, de ser procedentes, las sanciones administrativas, civiles o penales
previstasen la legistacién nacional.

10. ATENCION POR PARTE DE LOS PROVEEDORES A LOS ENTES ADQUIRENTES

Todos los proveedores adjudicados en el Catélogo Electronico de Bienes Informaticos han asumido,
como partede susobligacionescontractuales,el compromiso de ofrecer a lasinstitucionesdel Estado
una atencién oportuna, profesional, eficiente y continua durante toda la ejecucién del proceso de
adquisicion.

Con el fin de garantizar una gestién agil, transparente y efectiva de las pre-adrdenes, 6rdenes de
compra, consultas, solicitudes de informacidon, quejas o cualquier otro requerimiento institucional,

Nivel Tegucigaipa Francisco Moraza
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cada proveedor ha designado formalmente tres niveles de personal de contacto, con funciones
claramente definidasy tiempos maximos de respuesta establecidos.

CATEGORIA DESCRIPCION DE RESPONSABILIDAD TIEMPO MAXIMO DE RESPUESTA
" Primer punto de contacto. - ' " T
Responsable de atender pre-6rdenes Hasta 24 horas desde la recepcién de la
Nivel A de compra, 6rdenesde compra, comunicacién. Si no se recibe respuesta,

consultas, quejas o solicitudesemitidas podra escalarse al Nivel B.
por lasinstituciones.
Encargado de dar seguimiento cuando Hasta 48 horasdesde la recepcién de la
Nivel B el Nivel Ano haya respondido comunicacion. En ausencia de respuesta,
oportunamente. podra escalarse al Nivel C.
Hasta 72 horas desde la recepcién de la
Responsable de resolver situacionesno comunicacién. Sino se recibe respuesta,
atendidasen los niveles anteriores. la institucién podréa escalar el caso a la
ONCAE para su intervencion.

Nivel C

Nota: Laspre-6rdenesde compra no deben ser objeto de escalamiento a losnivelesBo C. Conforme a
lo dispuesto en el Pliego de Condiciones, inciso 40, numeral a), el proveedor esta obligado a responder
aunapre-orden de compra en un plazo no mayor a un (1)dia habil.

A continuacién, se presenta el listado del personal de contacto asignado por cada proveedor
adjudicado, con sus respectivos datos, a fin de garantizar una comunicacion eficiente y oportuna
entre los entes adquirentes y los proveedores del Catalogo Electrénico de Bienes Informaticos:

CATEGORIA DE
DESCRIPCION DEL PROVEEDOR D;f‘fg\fégg glf" PERSONAL DE DATOAS;:ES;’;';ACTO
CONTACTO '
TORRE AGALTA, PISO 11 LUIS MAZARIEGOS
COMPONENTES EL ORBE S.A. N1117, Boulevard NIVEL A CELULAR:3240-9362
Morazan E-MAIL:
TEGUCIGALPA,M.D.C. notificacioneshn.orbe.hn.

Colonia Fiorencia Norte, Contiguo al Colegiode ingenieros Civilesde Honduras (CICH), Edificio EDUCREDITO, 2do
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1

DESCRIPCION DEL PROVEEDOR

DIREGCION DEL
PROVEEDOR

CATEGORIA DE
PERSONAL DE
CONTACTO

DATOS DE CONTAGTO
ASIGNADO

COMPONENTES EL ORBE S.A.;

NIVEL B

Eddy Benltez, Helen
Buezo, Sabrina Herrera.
CELULAR:9527-1508,3383-

3889,9990-00042
E-MAIL:
ebenitez@orbe.com .hn,

h 20 g .hn,

sherreraf@orbe.com.hn.

NIVEL C

Luis Armando Mejia.
TELEFONOQ:2290-3700 ext.
160
CELULAR:3140-3195

COMPUTADORAS Y SERVICIOS S. DE
R.L.

FINAL DE BLVD.LOS
PROCERES FRENTE A
GASOLINERA PUMA 21
DE OCTUBRE.

NIVEL A

JACKELINE GISELA
ROQUE PADILLA
CELULAR:9431-4141
E-MAIL:
jackelineroque@compuser.hn.

NIVEL B

NELSON ALVARADO
CELULAR:9469-9937
E-MAIL:
nelsonalvarado@compuser.hn

NIVEL C

NOE BOANERGES OLIVA
GUERRA
CELULAR:9991-5213
E-MAIL: noeoliva@compuser

Colonia Florencia Norte, Contiguo al Colegiode Ingenieros Civilesde Honduras (CICH), Edificio EDUCREDITO, 2do
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= CATEGORIA DE AT

DESCRIPCION DEL PROVEEDOR D:f;gfgzg Q?,EL PERSONAL DE .mATﬂfgggfggAﬁm
' ' CONTACTO

RAMON ENRIQUE GARCIA

ZALDIVAR

NIVEL A CELULAR: 3380-9227
E-MAIL:rgarcia@yellow -

technologies.com

COLONIA21DE
OCTUBRE FRENTE A LA WALTER ALEJANDRO
RANDOM INDUSTRIAL S. DE R.L. DE| SALIDADEVALLE DE GOMEZ GODOY
C.V. ANGciLoE.,Sé:X%';TEISGSUOA NIVEL B CELULAR:3394-1845
COMPLEJO PACASA S fectholBles T com
PRIMERA BODEGA : )

BASIL BENDECK MARZUCA

TELEFONO:2236-2671,2673,

NIVEL C 2673 ETX 1026
E-MAIL: b.bendeck@yellow -

technologies.com.com

YASMINE VIVIANA
SANTAMARIA

NIVEL A CELULAR:9930-2763
E-MAIL:

y.santamaria@pacasa.hn

MIRAM WALESCA ALEMAN
c SAN PEDRO SULA, HANDAR
PELERIA CALPULES S A.DEC.V. NIVEL B
s CALPULESS.A.DEC HONDURAS CA CELULAR: 3262-2260
E-MAIL: m.handal@pacasa.hn

MAURA SUYAPA AGUILAR
MONTOYA

NIVEL C
CELULAR:3261-5633
E-MAIL: m.aguilar@pacasa.hn
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CATEGORIA
il b . DE . )
e TS : < DIRECCIUN DEL - DATOS DE GONTACTO
DESGRIPCION DEL PROVEEDOR PROVELDOR PERgCéNAL ASIGNADO
CONTACTO
EVA MARIA BONILLA
NIVEL A CELULAR:9602-0154
E-MAIL:
proyectos@lufergo.com.
COLONIA
REPRESENTACION ESCL\l/JFERGO S.DER.L.DE FLORENCIA LUISA DALA
| NORTE, PRIMERA | 1,61 B CELULAR:3390/9434
AVENIDA CASA E-MAIL:
3402 proyectos@lufergo.com.
JUAN CARLOS MERCADO.
NIVELC CELULAR:9969-7661
proyectos@lufergo.com.
CLAUDIA MARIA SALGADO
NIVEL A RUBIO
CELULAR:9746-5806
E-MAIL: csalgado@sumitec.hn.
LA REFORMA,
SR ol JAVIER PANESSO
CASAN1309,
SUMINISTROS TECNICOS S.A. DEC.V. ATRAS DEL NIVEL B CELULAR: 9970- 1672
EDIFICIO E-MAIL: jpanesso@sumitec.hn
GALERIAS LA PAZ.
CARLOS GUITY
NIVEL C CELULAR:9923-1988

E-MAIL: cguity@sumitec.hn

Colonia Florencia Norte, Contiguo al Colegio de Ingenieros Civilesde Honduras (CICH), Edificio EDUCREDITO, 2do
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CATEGORIA
- - o DIRECEION BEL R DATOS DE CONTACTO
DESCRIPCION DEL PROVEEDOR PROVEEDOR PER;(;NAL ASIGNADO
GCONTACTO
TATIANA MOYA
CELULAR: 9929-5755
RS E-MAIL: ventas1
@equiposysistemas.hn
BLVD. SUYAPA,
COLONIA
FLORENCIA MANUEL GONZALES
EQUIPOSY SISTEMASS. DER.LDEC.V; NORTE, EDIFICIO NIVEL B CELULAR:9521-9879
CH, INVERSIONES E-MAIL:

CONTIGUO A
BANCO DEL PAIS

ventas@equiposysistemas.hn

CASH BUSINESS S. DER.L.

BLVD. SUYAPA
COLONIA
FLORENCIA SUR,
CALLE PRINCIPAL
N4359,
CONTIGUO AL
CIMEQH, TEG.

NIVEL A

KEYLIN AGUILERA, LEXIE
VELASQUEZ
TELEFONO:2283.6330
CELULAR: 8780 4579
E-MAIL: nivela@cash-
business.net

NIVEL B

ALISON ARIAS
CELULAR: 318 7-8725
E-MAIL: alison.arias

nivela@cash-business.net

NIVEL C

CARLOS ARIAS
CELULAR:9511-9346
E-MAIL: carlos.arias@cash-
business.net

Colonia Florencia Norte, Contiguo al Colegio de Ingenieros Civilesde Honduras (CICH), Edificio EDUCREDITO, 2do
Nivel Tegucigalpa, Francisco Morazan

Tel : +604 2209-5355



agl,-s_ ‘,:.= =11
| L 2 =
HONDURAS
CATEGORIA
DESCRIPGION DEL PROVEEDOR DIRECCION DEL | eosonal [ DATOS DE GONTAGTO ASIGNADO
PROVEEDOR DE
CONTACTO

MARCELA VASQUEZ

NIVEL A CELULAR: 3177-8051

E-MAIL: compras@centromatic.hn.
BLVD.EDIFICIO |-
CENTRO DE AUTOMATIZACION DE LISBOAN1421
OFICINAS.A.DEC.V CONTIGUO AHOTEL NICOLE MOLINA
ALAMEDA NAVEL D CELULAR: 3177/7851
E-MAIL: nmolina@centromatic hn
VANESSA RODRIGUEZ
NIVEL C CELULAR: 3156-7626
E-MAIL: evrodriguez@centromatic.hn
EMILIO LAINEZ
NIVEL A CELULAR: 9716-4909

SISTEMASC& CSA.DEC.V,;

EDIFICIO PLAZA AZUL
TERCER NIVEL LOCAL
37,TEG.

E-MAIL: elainez@sistemascc.com..

ANGIE GABRIELA VALLADARES
URQUIA

NIVEL B
CELULAR:3337-5038
E-MAIL: recepcionhn@sistemascc.com..
ALESSANDRA ISABEL RIETTI
NIVEL C BENDENA

CELULAR:9985-6998
E-MAIL: arietti@sistemascc.com.
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Y OFICINAS S A.DEC.V.

GUADALUPE, EDIFICIO
JS SEGUNDO NIVEL

CATEGORIA
- DE
. Sral k] Bl 5
DESCRIPCION DEL PROVEEDOR DIRECGION DEL |, ocnnai|  DATOS DE CONTAGTO ASIGNADO
PROVEEDOR e :
CONTACTO
ELSY YADIRA LAGOS FUNEZ
CELULAR: 8768-90 16
NIVEL A o
tkm4 corporativozes@acosa.com.hn
TEGUCIGALPAF M., ALEJANDRA MARIBEL GARCIA
BLVD MORAZAN
ACCESORIOS PARA COMPUTADORAS PERALTA
FRENTEAIGLESIA | NyyE| B TELEFONO: 2217-1088

CELULAR:9752-4872
E-MAIL:
supervision.corporativozcs@acosa.com.hn

LUIS ALBERTO VILLELA REYES
TELEFONO:2561-600

BN CELULAR:9938-2977
E-MAIL: Ivillela@acosa.com .hn
ALEX J.VARELA
NIVEL A CELULAR:9990-2749
E-MAIL: alex.varela@jetstero.com
EDIFICIO DIVISION
CORPORTIVA, YENI OSORTO
JETSTEREO S.A.DEC.V; EDIFICIO JETSTEREO,| NIVELB CELULAR:9784-4252
BLVD MORAZAN, E-MAIL: yenni.osorto@jetstero.com
SEGUNDO NIVEL
KARLA CASTANEDA
NIVEL C CELULAR:3390-6972

E-MAIL: karla.castafieda@jetsterocom
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. CATEGORIA DE e ;
DESCRIPCION DEL PROVEEDOR D::Tf&?égg gRE = PERSONAL DE DATG;‘S QESESJACTO
i CONTACTO il
ANA RODAS
NIVEL A CELULAR:9652-0115
E-MAIL:anarodas@pbs.group
KEYDY GARCIA
NIVEL B CELULAR: 3394-2323
PRODUCTIVE BUSINESS SOLUTIONS I LIl i
PISO 21, keydy.garcia@pbs.group
HONDURASS.A.DEC.V. TEGUCIGALPA,
M.D.C
FRANCISCO LUPIAC.
NIVELC CELULAR:9652-0114
E-MAIL:
Francisco.lupiac@pbs.group

11. ATENCION POR PARTE DE LOS ENTES ADQUIRENTES A LOS PROVEEDORES

Con el objetivo de facilitar la comunicacion entre los proveedores adjudicadosy las instituciones del
Estado durantela gestion de pre-6rdenesy 6rdenesdecompra,cada ente adquirente debera designar
tresnivelesde contacto institucional. Estos contactos seran responsables de atender oportunamente
cualquier consulta, requerimiento o incidencia relacionada con el Catalogo Electréonico de Bienes
Informaticos

CATEGORIA DESCRIPCION DE RESPONSABILIDAD TIEMPO MAXIMO DE RESPUESTA
RESPONSABLE DE EMITIR Y DAR ) HASTA 24 HORAS DESDE LA RECEPCION
AUXILIAR DE SEGUIMIENTO INMEDIATO A LAS DE LA COMUNICACION. DE NO
COMPRAS ORDENES DE COMPRA Y ATENDER RESPONDER, EL PROVEEDOR PGDRA
CONSULTAS BASICAS. ESCALAR AL SIGUIENTE NIVEL.
ENCARGADO DE DAR RESPUESTA EN HASTA 48 HORAS DESDE LA
JEFE DE COMPRAS CASO DEAUSENCIA O FALTADE RECEPCION DE LA COMUNICACION. S|

RESPUESTA DEL AUXILIAR DE COMPRAS. NO SE OBTIENE RESPUESTA, EL
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CATEGORIA DESCRIPCION DE RESPONSABILIDAD TIEMPO MAXIMO DE RESPUESTA

PROVEEDOR PODRA ESCALAR AL
SIGUIENTE NIVEL.

e e e W HASTA 72 HORAS DESDE LA RECEPCION
DE LA COMUNICACION. St NO SE RECIBE

GERENTE GESTIONAR INCIDENCIAS NO

RESPUESTA, EL PROVEEDOR PODRA
ESCALAR EL CASO A LA ONCAE PARA SU
INTERVENCION.

ADMINISTRATIVO ATENDIDAS EN LOS NIVELES

ANTERIORES.

12. APERTURA DE CREDITO

Silo consideran pertinente, los proveedores seleccionados en el Catalogo Electronico podréan solicitar

a un ente adquirente, cuando este les emita una orden de compra por primera vez, la apertura de

crédito correspondiente. Para ello, deberan utilizar el formulario estdndar establecido para tal

propé6sito, a fin de formalizar las condiciones de crédito previamente a la ejecucion de la orden.

13. PRE-ORDEN DE COMPRA

Previo a la emisién de una orden de compra formal a través del madulo de Catalogo Electrénico de

Bienes Informaticos, tanto el ente adquirente como el proveedor adjudicado deberan observar los

siguientes lineamientos respecto al procedimiento de Pre-Orden de Compra:

a.

Antes de emitir la orden de compra, el ente adquirente debera remitir al proveedor, por medio
electrdonico o fisico, una Pre-Orden de Compra, con el propdsito de confirmar la disponibilidad del
bien requerido. Una vez recibida la confirmacién positiva, la institucién contard con un plazo
maximo de siete (7)dias habiles para formalizar la orden de compra respectiva,acompanada dei
formulario F-010 su equivalente. Vencido dicho plazo,quedara a discrecion del proveedor aceptar
orechazarla orden emitida fuera del tiempo establecido.

Si el proveedor comunica que no cuenta con el bien solicitado, o si no responde a la Pre-Orden
dentro del plazo correspondiente, esto sera motivo para que LA ONCAE proceda a dar de baja
temporal de oficio los items referidos a efecto de salvaguardar la disponibilidad en el Catalogo
Electrénico.

En caso de que el proveedor confirme la existencia del producto solicitado, el ente adquirente
podra emitir la orden de compra a travésdel médulo de Catalogo Electrénico, continuando con el
procedimiento correspondiente.

Si ocurre lo sefialado en el literal b), la institucién contratante podra emitir una nueva Pre-Orden
de Compra dirigida al siguiente proveedor disponible en el Catalogo. En tal caso, debera repetirse
el procedimiento establecido en los literales a), b)y c)del presente numeral.
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14 . EMISION Y VIGENCIA DE LAS ORDENES DE COMPRA

a.

La Orden de Compra del Catalogo Electréonico corresponde al Formulario HC-01, el cual es
generado de forma automatica por el sistema HonduCompras, una vez seleccionados los bienes
requeridos.

Una vez emitida, la orden de compra debera ser impresa, firmada y sellada por los funcionarios
competentes designados por el ente adquirente. Ademas, debera registrarse el Formulario de
Ejecucion del Gasto (F-01), a nivel de compromiso, en el Sistema de Administracion Financiera
(SIAFI)o en el sistema equivalente correspondiente,a nombre del proveedor adjudicado.

La fecha deemision dela orden de compra queda consignada en el Formulario HC-01.Su vigencia
sera definida por el ente adquirente dentro del mismo documento y comenzara a contarse a partir
deldia de su emisioén en el sistema.

En caso de que la orden exceda su plazo de vigencia sin ejecucioén, cualquier aceptacion posterior
por partedel proveedor se realizara bajo su propia responsabilidad,debiendo en todo caso cumplir
con las condiciones establecidas originalmente. Tanto el precio, como las condiciones y
especificacionesde la orden de compra, se consideraran vigentes a partir de su fecha de emisién.
El plazo de entrega de los bienes comenzara a contarse a partir del momento en que la orden de
compra sea notificada oficialmente al proveedor, mediante correo electréonico o comunicacion
fisica,debiendo constar acuse de recibido.

Una orden de compra se considerara oficial tnicamente cuando haya sido firmada y sellada por la
autoridad competentedelente adquirente,registrada en SIAFImediante el Formulario F-O1a nivel
de compromiso y debidamente comunicada al proveedor, ya sea por medios electronicos o fisicos.
El ente adquirente debera conservar el acuse de recibido de dicha orden por parte del proveedor,
en formato fisico o digital. La orden de compra oficial tiene efectos juridicos vinculantes y
naturaleza contractual,conforme a la normativa aplicable.

15. RECEPCION DE ORDENES DE COMPRA

La orden de compra se considerara formalizada cuando haya sido entregada al proveedor por parte
del ente adquirente, ya sea por correo electrdnico institucional y/o en formato fisico, debidamente

firmada y sellada por la autoridad competente. Esta debera estar acompafada de la documentacion

que acredite la reserva presupuestaria a nivel de compromiso, mediante el Formulario de Ejecucion

del Gasto (F-01) o su equivalente, conforme al sistema utilizado por la institucion contratante. La

formalizaciéon sera efectiva una vez que la orden haya sido recibida y confirmada por el proveedor,

constando el respectivo acuse de recibido.

16. CUMPLIMIENTO DE LAS ORDENES DE COMPRA

Los proveedores seleccionados en el Catalogo Electréonico de Bienes Informaticos estan obligados
a aceptartoda ordendecompra oficialemitida porlosentesadquirentes, siempre que cumpla con
los requisitos establecidos. Asimismo, deberan cumplir fielmente con las condiciones técnicas y
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econdmicas ofertadasy pactadasen su propuesta adjudicada, incluyendo el precio, la calidad del
bien y lasregionesde entrega acordadas.

No obstante, se establecen las siguientes excepciones a dicha obligacién:

a. Elproveedor podra rechazar una orden de compra emitida por una Gerencia Administrativa que
se encuentre en mora de pago, siempre que la deuda haya sido debidamente acreditada. Este
rechazo no afectara el cumplimiento de 6rdenes de otras Gerencias Administrativasde la misma
institucién que no estén en mora. E! proveedor debera verificar el listado de Gerencias
Administrativas con pagos pendientes, publicado en la plataforma Honducompras, y dejar
constancia documental del rechazo correspondiente.

b. Para que una Gerencia Administrativa sea incorporada en el listado oficial de Gerencias
Administrativas con Pagos Pendientes, el proveedor debera presentar a la ONCAE evidencia
suficiente de la deuda. Dicha situacion debera derivarse del incumplimiento de pago luego de
transcurridos cuarenta y cinco (45)dias calendario desde {a entrega de los documentos de cobro
debidamente completadosy conforme a lascondiciones contractuales.

c. Todorechazo de orden de compra debera realizarse por escrito al ente adquirente, con copia a la
ONCAE, dentro de un plazo maximo de tres (3) dias habiles contados a partir del hecho que lo
motive. La solicitud deberad acomparfarse dedocumentacién que respalde la mora, como: nota de
remisiéon firmada por el proveedor, Formulario F-01a nivel de devengado, entre otros medios de
verificacion. ONCAE analizara la documentacion y, si corresponde, incluird a la Gerencia
Administrativa en el listado de entidadesen mora, notificando oficialmente a la Auditoria Interna
del ente adquirente y al Tribunal Superior de Cuentas (TSC),como parte de lasaccionesde control
interno y seguimiento del cumplimiento financiero.

En caso de comprobarse que el proveedor pretende entregar un bien que no corresponde a la marca,
modelo o calidad ofertada y adjudicada en el Catalogo Electréonico, la ONCAE procedera de oficio a
dar de baja el producto en el sistema, aplicando lasmedidas establecidas porla normativa vigente.

Esimportante destacar que, aun en los casos exceptuados contemplados en losincisos anteriores, si
el proveedor acepta una orden de compra, no podra posteriormente excusarse en las causales
previstasparajustificarelincumplimiento. Todo rechazo de orden de compra debera formalizarse por
escrito dentro de las primeras veinticuatro (24) horas habiles siguientes al hecho que lo motive, con
copia a la ONCAE. Cualquier proveedor que no cumpla con este procedimiento perderéa el derecho de
alegar justificacion valida ante un eventual incumplimiento.

17. LUGAR Y FORMA DE ENTREGA DE LOS BIENES

El proveedor adjudicado se compromete a realizar fa entrega de todos los bienes incluidos en el
Convenio Marco exclusivamente en aquellas regiones geograficas para las cuales presenté oferta
técnica yeconémica en su propuesta. En caso deque el ente adquirente se ubique en una zona distinta
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a lasespecificadascomo zonasde cobertura por el proveedor, sera responsabilidad del ente trasladar
los bienes hasta su destino final, asumiendo los costos y riesgos logisticos correspondientes.

Cuando se trate de servicios, estos (inicamente podran ser contratados por instituciones que se
encuentren fisicamente ubicadas en las ciudades principales definidas en la clausula 36.1 del Pliego
de Condiciones Definitivo. No obstante, el proveedor y el ente adquirente podran convenir la
prestacion del servicio en una zona diferente, siempre y cuando el precio acordado sea equivalente al
ofertado para la ciudad principal de la zona adjudicada. En estos casos, el traslado del personal,
equipos, materiales o cualquier otro recurso requerido para la ejecucion del servicio sera asumido

integramente por el proveedor.

Respecto a las 6rdenes de compra cuyo valor sea inferior al umbral establecido en los Datos de la
Licitacion (DDL), seccion INSTRUCCIONES AL OFERENTE (IAO) NUMERAL 46.1“ENTREGA DE BIENES",
los bienes deberéan ser retirados por el ente adquirente directamente en el almacén o punto de venta
autorizado del proveedor. No obstante, si el proveedor decide realizar la entrega a la direccion
indicada en la orden de compra, podra hacerlo siempre que el ente adquirente cubra el costo del
transporte.

El proveedor esta obligado a informar por escrito a los entes adquirentes las condiciones necesarias
para el manejo, transporte y almacenaje de los bienes, a fin de evitar dafos por exposicién a agentes
atmosféricos o ambientales. Todos los productos deberan estar en condiciones 6ptimas de
funcionamiento, sin afectaciones derivadas de factores climaticos como humedad, temperatura o

precipitaciéon propiosdel entorno tropical.
18. PLAZO DE ENTREGA DE LOS BIENES

Elplazo parala entrega de losbienescomenzara a contarse a partirde la formalizacién dela orden de
compra por parte del ente adquirente y su recepcion por parte del proveedor, ya sea mediante correo
electrénico o en formato fisico. Este plazo debera observar lo establecido en el Convenio Marco
suscrito y en la seccion INSTRUCCIONES AL OFERENTE (IAO) NUMERAL 44 .1 “PLAZOS DE ENTREGA”
del Pliego de Condiciones Definitivo,en funcién de la cantidad de unidades solicitadas.

Losplazosde entrega estipuladosen el Catalogo Electrénico de Bienes Informaticos son lossiguientes:

UNIDADES SOLICITADAS PLAZO MAXIMO DE ENTREGA
"DE1A 10 UNIDADES 15 DIASHABILES
DE 11 A 50 UNIDADES 25 DIAS HABILES
DE 51A 100 UNIDADES 40 DIASHABILES

MAS DE 100 UNIDADES 60 DIASHABILES
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Una vez que los bienes sean entregados en la direccidn establecida por el ente adquirente, inicia el
periodo de garantia, de conformidad con las condiciones pactadas, en los casos en que el bien esté
sujeto a cobertura de garantia.

En situaciones de incumplimiento de los plazos de entrega por causas atribuibles al proveedor, las
instituciones del Estado deberan aplicar la multa correspondiente por cada dia calendario de atraso,
conforme a lo establecido en las Disposiciones Generales del Presupuesto vigentesy lo previsto en el
Articulo 72 de la Ley de Contratacién del Estado.

Si un proveedor no puede cumplir con las condiciones de entrega previamente establecidas, debera
notificar ala ONCAE para que se proceda con la bajatemporaldel producto en el Catalogo Electrénico.
En caso de omision, ONCAE podra realizar la baja de oficio.

Asimismo, en casos debidamente justificados, el proveedor podra solicitar al ente adquirente la
ampliacién del pltazo de entrega, la cual sera evaluada segtin la conveniencia institucional. Si el ente
adquirente considera inviable la ampliacién, podra anular la orden de compra y debera comunicar
dicha decision por escrito a la ONCAE. Una vez recibida la notificacion, la ONCAE gestionara la baja
temporaldel producto asociado,habilitando a losentesadquirentesa proceder con la siguiente oferta
disponible.

19. PAGO

Los entes adquirentes son responsables del cumplimiento oportuno de los pagos derivados de las
ordenes de compra emitidas a través del Catalogo Electrénico. Para tal efecto, deberan entregar al
proveedor adjudicado, junto con la orden de compra debidamente firmada y formalizada, el
Formulario de Ejecucién del Gasto (F-01)a nivel de devengado,debidamenteregistrado en el Sistema
de Administraciéon Financiera (SIAFI)o, en su caso, en el sistema institucional equivalente previamente

autorizado.

Por su parte, el proveedor se compromete a realizar en tiempo y forma todos los tramites
administrativos y fiscales necesarios para la recepcion del pago, asi como a presentar la
documentaciéon requerida por el ente adquirente, de conformidad con las disposiciones legales y
contractuales vigentes. Esta obligacion incluye cualquier gestion relacionada con la adecuada
ejecucién del convenio marco.

20.MORA Y REGISTRO DE INSTITUCIONES EN MORA

Se considerara que una institucion del Estado se encuentra en mora cuando, por causasimputablesa
la misma, no se haya gestionado la autorizacion de desembolso ante la Tesoreria General de la
Republica a nivel de devengado dentro de un plazo maximo de cuarenta y cinco {45)dias calendario
contados a partir de la presentacion correcta y completa de los documentos de cobro por parte del
proveedor.
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Losproveedoresno podran alegar mora institucional silosdocumentosde cobro han sido presentados
de manera incompleta,incorrecta o sin los requisitos formales exigidos por la normativa vigente.

Los proveedores podran reportar a la ONCAE aquellas instituciones que se encuentren en mora
respecto al pago de 6rdenesde compra emitidasa travésdel Catalogo Electrénico.

Elreportedebera presentarse mediante comunicacién escrita,acompafnada dela documentacién que
acredite la deuda, la cual incluira, como minimo:

a. Copia dela orden de compra emitida mediante el Catalogo Electrénico, firmada y sellada por la
autoridad competente, con constancia de recibido por el proveedor.

b. Copia del Formulario de Ejecucion del Gasto (F-01), firmado y sellado, o su equivalente, registrado

anivelde compromiso.

Copia del acta de recepcidon definitiva, firmada por el funcionario responsable.

Copia de la ficha deinventario de bienes (cuando aplique).

Copia de la factura correspondiente.

Copia de la solvencia vigente emitida por la SAR.

@ »0o 2o

Cualquier otro documento que respalde la existencia de la obligaciéon pendiente de pago.

Una vezrecibido el reporte, la ONCAE requerira a la institucion sefialada el comprobante del registro
del F-01a nivel de devengado. Si se verifica que el compromiso se encuentra debidamente registrado,
correspondera al proveedor realizar la gestion ante la Tesoreria General de la Republica. En caso
contrario,se procedera a incluirala institucion en el listado oficial deinstitucionesen mora, publicado
por la ONCAE.

El nombre de una institucién podra ser retirado de dicho listado una vez que se haya efectuado el
registro del gasto a nivel de devengado. La institucion debera comunicar tal hecho por escrito a la
ONCAE, acompaiiando la documentacion que lo respalde. Previa verificaciéon, se procedera a su
exclusion del listado; de lo contrario, permanecera enunciada como institucién en mora, sin perjuicio
dela comunicacién correspondiente alosentesdecontrolinternoy fiscalizacién,como partedeldeber
de transparencia yrendicién de cuentas del Estado.

20.GARANTIA DE LOS BIENES

El plazo de garantia aplicable a losbienes adquiridos sera el establecido por el fabricante, sin que este
pueda ser inferior a un (1)afio, contado a partir de la fecha en que el ente adquirente emita el acta de
recepcion conforme del bien, conforme a lo estipulado en el convenio.

Colonia Florencia Norte, Contiguo al Colegiode Ingenieros Civilesde Honduras (CICH), Edificio EDUCREDITO, 2do
Nivel Tegucigalpa, Francisco Morazan
Tel : +504 2209-5355



HONDURAS

21. RECLAMOS POR DEFICIENCIAS EN EL SUMINISTRO Y PLAZO DE REPOSICION DE LOS PRODUCTOS
DEFECTUOSOS

Se considerara producto defectuoso aquel que presente desperfectos de fabrica o fallas de origen
atribuibles al proceso de fabricaciéon. En estos casos, el proveedor sera responsable por dichos
defectos conforme a las condiciones establecidas por el fabricante y lo estipulado en el convenio
marco. No se consideraran defectuosos aquellos productos que resulten dafiados por mal uso,
manipulacion inadecuada o condiciones externas no atribuiblesal proveedor.

Si, a juicio del ente adquirente, los productos entregados no cumplen con las especificaciones
establecidasen la orden de compra o no se reciben a satisfaccién, la institucion tendra el derecho de:

a. Rechazarla entrega total o parcialmente, segin corresponda; o bien,
b. Requerir al proveedor la correccidon y/o reposicion de los bienes, sin que esto implique costos
adicionales para la institucién.

El plazo para la reposiciéon de productos defectuosos no podra exceder el 50% del plazo de entrega
originalmente establecido en la clausula “INSTRUCCION A LOS OFERENTES" (IAO) 45.1 del Pliego de
Condicionesycomenzara a contarse a partirdela notificacion oficial del ente adquirente al proveedor
adjudicado, siempre que dicha notificaciéon se emita dentro del periodo de garantia del bien.

En caso de que alguno de los bienes presentare defectos atribuibles a fabricacidn, vicios ocultos o
fallosde funcionamiento dentro del periodo de garantia, el proveedor estara obligado a su reposicién
en los plazos establecidos a continuaciéon, contados a partir de la notificacién formal del ente

adquirente:
UNIDADES DEFECTUOSAS PLAZO MAXIMO DE REPOSICION
T DE 1A 10 UNIDADES ~ 7DIASHABILES
DE 11 A 50 UNIDADES 12 DIAS HABILES
DE 51 A 100 UNIDADES 20 DIASHABILES
MAS DE 100 UNIDADES 30 DIAS HABILES

En caso de que el proveedor serehtseinjustificadamente a reponer losproductosdefectuosos, el ente
adquirente debera notificar esta situacién a la ONCAE, quien procedera a registrarla en el Listado de
Incumplimientos del Convenio Marco, clasificAndola como una queja formal por incumplimiento

contractual.

Adicionalmente, todos los gastos asociados a la reposicién de productos defectuosos correran por
cuenta exclusiva del proveedor, incluyendo transporte, embalaje, reempaque y cualquier otro costo
derivado. Esta obligacién aplica también a aquellos bienes que, al momento de la inspeccién final,
presenten dafios, deterioros, contaminaciones o deficienciascomprobadas por el ente adquirente.
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22.QUEJAS

La queja constituye el mecanismo formal mediante el cua! los entes del Estado que participan en la
modalidad de Convenio Marco y hacen uso del Catalogo Electrénico pueden informar a la ONCAE
sobre presuntos incumplimientos contractuales por parte de los proveedores adjudicados. Esta
herramienta permite activarelprocedimiento deverificacion einvestigacion por partede ONCAE, con
el fin de aplicar, en su caso, lassanciones correspondientesconforme al marco normativo vigente.

La presentacion de una queja debera estar sustentada en hechos verificables y podréa originarse por
cualquiera de las siguientes situaciones:

a. Entrega deproductosquenocumplen con losrequerimientostécnicosy condiciones establecidas
en el Convenio Marco.

Incumplimiento en la reposicion de productosdefectuososdentro del plazo establecido.

Omisiéon en larealizacion dereparacionesrequeridas por el ente adquirente.

Suministro de productos que representen un riesgo para la salud de ios usuarios.

Falta de actualizacion de la informacién comprometida en el Convenio Marco.

Entrega de productos en condiciones defectuosas o con fallasevidentes.

Comercializacion de productos cuya distribucion ha sido prohibida en el mercado nacional o

@ 0o a0 o

internacional.

h. Suministro de bienes que puedan atentar contra la salud publica.

i. Rechazo injustificado de 6rdenesde compra emitidas por losentes adquirentes.

j- Incumplimiento injustificado de los plazos de entrega estipulados en la orden de compra o el
convenio.

k. Cualquier accion u omisiéon que reduzca las prestacionesofrecidas, afecte la calidad del servicio o
menoscabe el interés publico.

. Aceptacion de drdenes de compra a sabiendas de no contar con existencias disponibles para
cumpliren el plazo acordado.

m. Cualquier otra circunstancia que, sea debidamente calificada como incumplimiento contractual.
en el CONVENIO MARCO suscrito;

23.SUJECION DE JURISDICCION Y RECURSOS

Durante la ejecucién del Convenio Marco y el uso del Catalogo Electronico de Bienes Informaticos,
podran presentarse situacionesque generen desacuerdos o controversiasentre losentes adquirentes
y los proveedores adjudicados. Para asegurar un tratamiento adecuado y conforme al ordenamiento
juridico, se establece que todo proveedor adjudicado, ya sea nacional o exiranjero, se somete
expresamente a la legislacién de la Republica de Honduras, asi como a la jurisdiccion y competencia
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de los tribunales hondurefios, en particular a los del Departamento de Francisco Morazan, de
conformidad con lo dispuesto en el Articulo 16 del Reglamento de la Ley de Contratacion del Estado
(RLCE), el cual se aplicara como norma supletoria.

A continuacién, se detallan los mecanismos formales para la resolucion de conflictos, priorizando en
todo momento la solucién amistosa, el respeto al debido proceso y la integridad de las relaciones
contractualesdentro del marco del Convenio Marco.

a. En caso de que surja algun desacuerdo, diferencia o controversia entre el ente adquirente y el
proveedor, relacionada con las 6rdenes de compra emitidas en el marco de la ejecuciéon del
Convenio Marco y durante la vigencia del Catalogo Electrénico, las partes deberan agotar los
medios de solucion amistosa, a través de negociaciones directas e informales, en un esfuerzo de
buena fe porresolver el conflicto. Esta disposicion se aplica confarme al Articulo 17 del RLCE, en su
caracterde normativa supletoria.

b. Silasdiferencias no pueden resolverse por la via amistosa, el ente adquirente evaluara el caso vy,
tras el andlisis respectivo, emitira una resolucion motivada, la cual sera notificada formalmente
al proveedor reclamante.

c. El proveedor tendra derecho a interponer los recursos administrativos que estime pertinentes
contra la resolucion emitida por el ente adquirente, conforme a lo establecido en la Ley de
Procedimiento Administrativo.

d. Una vez agotada la via administrativa, las partes quedaran habilitadas para recurrir a la
jurisdiccion contencioso-administrativa, conforme a los procedimientos establecidos por la
legislaciéon nacional.

24 USUARIO PARA COMPRA POR CATALOGO ELECTRONICO

Con el propésito de habilitar usuarios y claves de acceso a los Catalogos Electronicos, todas las
instituciones del Estado deberan remitir debidamente completado el Formulario F-HC-005
“Solicitud de Acceso a Honducompras”, disponible para descarga en el portal oficial de
Honducompras. En dicho formulario debera especificarse si se trata de un nuevo usuario o de una
solicitud de habilitaciéon para un usuario existente. La solicitud debera presentarse mediante ticket
oficial, anexando como respaldo la copia de la tarjeta de identidad del funcionario designado. Esta
gestién es requisito indispensable para garantizar el uso autorizado y seguro de los Catalogos
Electrénicos.

Colonia Florencia Norte, Contiguo al Colegiode Ingenieros Civilesde Honduras (CICH), Edificio EDUCREDITO, 2do
Nivel Tegucigalpa, Francisco Morazan
Tel : +504 2209-5355
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